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Apresentacao

Este documento contém as orientacfes necessarias para que as unidades
que compdem a Universidade possam desenvolver e acompanhar a
implementagdo dos seus respectivos Planos de Desenvolvimento da Unidade
(PDU).

A elaboracdo do PDU estimula as unidades a refletirem sobre o seu papel
no cumprimento da missao institucional da UFPA, desdobrando a estratégia
manifesta no PDI da Instituicdo em planos taticos que deverdo ser avaliados com
o intuito de contribuirem para a implementacdo do PDU e, consequentemente

para execucao da estratégia da Universidade.

Desta forma, através deste guia, a PROPLAN contribui para o cumprimento
da sua misséo de “impulsionar, de forma articulada, a gestdo das estratégias para
o desenvolvimento institucional sustentavel” além de contribuir para a missao da
UFPA de “Produzir, socializar e transformar o conhecimento na Amazbnia para a
formacdo de cidaddos capazes de promover a construcdo de uma sociedade

inclusiva e sustentavel”.
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Introducao

O Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU) € um importante

documento de planejamento para as unidades e para a UFPA, portanto é

essencial que seja elaborado com qualidade, clareza e conciséo, para que seja

um instrumento eficaz de gestdo. Este guia tem o objetivo de dar suporte na

elaboracdo com qualidade dos PDUs das unidades.

O documento est4 dividido em sete partes, quais sejam:

A Parte | expde uma breve apresentacdo como esta estruturado o
Planejamento Estratégico na UFPA, destacando a importancia da
gestdo estratégica nas organiza¢cfes publicas e expondo o Plano
de Desenvolvimento Institucional — PDI, o mapa estratégico, 0s
objetivos estratégicos, indicadores e metas do painel de
desempenho da instituicdo. Por fim, traz uma explanacao sobre a

avaliacdo do planejamento estratégico por meio da RAE.

A Parte Il descreve o que € o Plano de Desenvolvimento da
Unidade — PDU, evidenciando a sua importancia para a UFPA e

para a propria Unidade.

A Parte Ill apresenta um roteiro basico de topicos que o

documento deve conter.

A Parte IV apresenta orientacfes para que as unidades realizem

a execucdao das atividades previstas nos PDUs.

A Parte V apresenta orientacdes para que as unidades realizem a

avaliacao da execucao dos seus PDUs.

A Parte VI apresenta a Cesta de Indicadores de Desempenho

propostos para serem utilizados nos PDUs.

A Parte VII contéem uma relacdo de duavidas frequentes
relacionadas ao PDU.




PARTE |

O Planejamento Estratégico na Universidade

Federal do Para

1. O Planejamento Estratégico nas OrganizacGes Publicas

O planejamento estratégico é fundamental para as organizagbes
publicas a partir do momento em que as incertezas e as transformacdes
politicas, sociais e econbmicas passam a ser mais recorrentes. Segundo
Zajdsnajder (1989), "o pensamento estratégico € aquele que trabalha com
contornos pouco nitidos, incertezas, e riscos dificeis de serem calculados,
sendo uma maneira de ver globalmente as situacbes segundo determinada
categoria." Portanto, o planejamento estratégico € uma alternativa para mitigar
problemas que surgirdo a partir de uma maior interacdo entre gestores e

técnicos das organizacdes publicas.

As decisbes governamentais ndo podem ser conduzidas pelo improviso,
pela pressdo das necessidades e pelas mudancas conjunturais. Cada vez
mais, € funcdo do Estado determinar rumos sustentaveis, a médio e longo
prazo, para atender as necessidades coletivas, buscando caminhos e
oportunidades, aglutinando e coordenando atores (PEREIRA, 2012).

A Gestdo Publica, de acordo com Graham Jr. e Hays (1994 apud
D’ANJOUR et al.,2006), esta vinculada diretamente as atividades
administrativas que ocorrem dentro dos 6rgdos governamentais, ou seja,
‘enquanto o papel da administragcao publica é formular politicas, a funcdo do

gerenciamento publico é a de executar essas politicas de forma eficiente”.

Desse modo, uma metodologia que vem sendo utilizada com sucesso
nas organizagbes publicas € o Balanced Scorecard (BSC) que visa integrar
objetivos estratégicos, metas, indicadores e iniciativas estratégicas para o

alcance e cumprimento da visdo e da missao institucional, respectivamente.
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Essa € a metodologia adotada pela UFPA desde a aprovacdo do seu PDI
2011-2015, e que foi mantida no seu PDI 2016-2025.

2. O Planejamento Estratégico na UFPA

A Universidade Federal do Pard, por ser uma das maiores instituicdes de
producdo académica e cientifica da regido amazodnica, necessita planejar-se
em funcdo dos desafios apresentados ao desenvolvimento regional e do
Estado do Para, em particular.

A UFPA tem algumas especificidades por estar localizada na regido
amazoénica e no norte do pais, onde ha uma disparidade socioeconémica intra
e inter-regional bastante elevada. Abrange as microrregides do estado por meio
de 12 campi, 0 que torna possivel uma maior difusdo do conhecimento para a
comunidade, além de promover um desenvolvimento sustentavel para o estado

e a regido amazonica.

Desta forma, a UFPA materializa seu planejamento estratégico através
do seu Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI. Este documento reflete o
planejamento macro de longo prazo da instituicAho como um todo, e esta
inserido no topo da “piramide” do Planejamento Estratégico da instituicdo. Logo
abaixo do nivel estratégico, posiciona-se o nivel de planejamento tatico,
materializado pelo Plano de Desenvolvimento da Unidade — PDU.

O nivel operacional de planejamento da UFPA é representado por
diversas ferramentas tais como o Plano de Gestdo Orcamentaria (PGO), os
Planos Internos de Trabalho (PITs), o Plano de A¢des de Capacitacao (PAC) e

diversos outros planos setoriais.
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Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI
(longo Prazo, grandes questdes, visdo de futuro e
grandes projetos, mudanga de patamar)

Plano de Desenvolvimento das Unidades - PDU
(médio prazo, desdobramento estratégico,
sinergia, desdobramento de ac¢oes)

Plano de Gestdo Orcamentaria — PGO
Planos Académicos
Plano Interno de Trabalho — PIT
Plano de Ag¢bes de Capacitacdo — PAC
outros planos setoriais
(curto prazo e planos de acdo operacionais)

Figura 1 - Niveis do Planejamento na UFPA

2.1. O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFPA

O Plano de Desenvolvimento Institucional da UFPA, idealizado a partir
de um processo amplo e participativo, baseou-se na utilizacdo da metodologia
Balanced Scorecard. Esta metodologia propicia o alinhamento da missao, da
visdo e dos objetivos estratégicos aos processos internos, ao orcamento, aos

recursos humanos, a tecnologia da informacéo e aos resultados institucionais.

12



MISSAD
Qual & a nossa razao de ser?

VALORES
0 que é importante para nos?
VISAD
(ual & nosso projeto para o futuro?

ESTRATEGIA (0 NOSSD MAPA)
Nossa carta de navegacao

PAINEL DE MEDIAGAD DE DESEMPENHO (BSC)
Traducao da Estratégia através de Indicadores e Metas (Foco e Alinhamento)

INICIATIVAS ESTRATEGICAS - PROJETOS E AGOES
(Quais sao as prioridades? Como realizar a Intervencao para conseguir resultados

ALINHAMENTO DOS PROCESSOS A ESTRATEGIA
0 que devemnos melhorar na nossa operagao?

ALINHAMENTO DOS OBJETIVOS PESSOAIS A ESTRATEGIA
0 gue eu necessito fazer?

!

RESULTADOS

SOCIEDADE satisfeit PROCESS0S - PESSOAS
LUCRO SSELSLE ! PMTES.;I:E;]E;EU §SADAS eficientes e eficazes mativados & preparadas

Figura 2 - Representagdo do Balanced Scorecard em organizag¢des publicas

O Balanced Scorecard - BSC foi desenvolvido nos anos 90 com um
estudo liderado por David Norton, tendo como finalidade desenvolver um novo
modelo de medicdo de desempenho. Para Kaplan e Norton (1997), o nhome
Balanced Scorecard representa o equilibrio entre objetivos de curto e longo
prazo, entre parametros financeiros e nao-financeiros, e entre perspectivas

internas e externas de desempenho.

Vale ressaltar, conforme destacam Ghelman e Costa (2006), que a
administrac@o publica pode e deve se inspirar no modelo de gestdo do setor
privado, todavia nunca deve perder a perspectiva de que, enquanto o setor
privado visa a maximizacao do lucro, o setor publico tem como objetivo cumprir
a sua funcao social. Sendo assim, € importante fazer as adaptacdes e ajustes
necessarios no sentido de dotar a administracdo publica de um modelo que,

efetivamente, ajude no cumprimento de suas finalidades.

Para a elaboracdo do PDI 2016-2025 foram feitas varias reunides,
workshops, questionarios, pesquisas e encontros com objetivo de fazer um

documento com ampla participacdo da comunidade académica.
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O PDI da UFPA propde-se a ir além das diretrizes estabelecidas pelo
MEC, apontando caminhos e perspectivas, a partir de uma avaliacdo critica
ndo somente das politicas de ensino, pesquisa e extensdo, como também de
suas rotinas institucionais, o que gerou a definicdo dos objetivos estratégicos e

indicadores de resultados, metas e projetos.
2.2.Missao, Visao e Principios da UFPA

O conjunto Missdo, Visdo e Principios da UFPA representa sua
identidade institucional, facilitando e promovendo a convergéncia dos esforcos
humanos, materiais e financeiros, constituindo-se em um conjunto de
macrobalizadores que regem e inspiram a conduta e 0os rumos da Instituicao
em diregcdo ao cumprimento do seu PDI. A triade serve de guia para o0s
comportamentos, as atitudes e as decisbes de todas as pessoas, que, no
exercicio das suas responsabilidades e na busca dos seus objetivos, estejam
executando a missao, na dire¢do da visdo, tendo como referéncia os principios

institucionais.

A missao, a visdo e os principios da UFPA definidos e registrados no
PDI 2016-2025 s&o:

e Misséao
Produzir, socializar e transformar o conhecimento na Amaz6nia para a

formacao de cidaddos capazes de promover a constru¢cdo de uma

sociedade inclusiva e sustentavel.

e Visado

Ser reconhecida nacionalmente e internacionalmente pela qualidade no
ensino, na producao de conhecimento e em praticas sustentaveis,

criativas e inovadoras integradas a sociedade.
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e Principios
o A universalizacdo do conhecimento;
o O respeito a ética e a diversidade étnica, cultural, biolégica, de género e de
orientacao sexual;
o O pluralismo de ideias e de pensamento;
o O ensino publico e gratuito;
o A indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;
o A flexibilidade de métodos, critérios e procedimentos académicos;
o A exceléncia académica;

o A defesa dos direitos humanos e a preservacdo do meio ambiente.

2.3.Mapa Estratégico da UFPA

O desenvolvimento do mapa estratégico representa a primeira etapa da
metodologia de implantacdo da Gestdo Estratégica na instituicdo. O mapa
estratégico € uma ferramenta simples que traduz, de forma visual, os objetivos
estratégicos que serdo considerados pela gestio da organizacdo. E o
instrumento que materializa a visdo e a estratégia que a instituicdo adotara
para transformar essa visdao em realidade, norteada pela missdo e pelos

principios.

Através de uma figura que ocupa um Unico ambiente visual (por isso é
chamada de mapa), agrupam-se 0s objetivos estratégicos em perspectivas
fundamentais. Desta forma, construiu-se o mapa estratégico da Universidade
Federal do Par4, ferramenta que apresenta, de forma logica e estruturada, a
estratégia da instituicdo. Sua maior virtude é proporcionar o alinhamento entre
os diversos objetivos estratégicos, traduzindo, de forma visual e direta, a
estratégia adotada pela instituicéo.

A traducdo da estratégia, por meio desse mapa, cria referencial comum,
de facil compreenséo para todos, proporcionando a clara percepcdo de como
as atividades de cada um estdo ligadas aos objetivos gerais da Instituicao,
possibilitando, desse modo, o trabalho coordenado e colaborativo em prol das

metas.
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Assim, os propositos do mapa estratégico sao definir e comunicar, de
modo claro e transparente, a todos os niveis, o foco e a estratégia de atuacdo
escolhidos, a forma como as acdes impactam no alcance dos resultados
desejados, subsidiar a alocacéo de esforcos e evitar a dispersao de acdes e de

recursos.

MAPA ESTRATEGICO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 2016-2025

MISSAO - Produzir, socializar e transformar o — VISAO - Ser reconhecida nacionalmente e
conhecimento na Amazonia para a formagao ’[F%I“ internacionalmente pela qualidade no ensino, na
de cidadaos capazes de promover “,\...mw., produgao de conhecimento e em praticas
a construcao de uma sociedade S— sustentaveis, criativas e inovadoras

inclusiva e sustentavel. ml\ integradas a sociedade.

GESTAOSOCIAL

Propor alternativas tecnolégicas,
aptos para o mundo cientificas e socioambientais
o nos processos ;
do trabalho e o exercicio A para o desenvolvimento
) ; formativos A
da cidadania sustentavel

Formar profissionais . . .
P Valorizar a diversidade

GESTAO ACADEMICA
. « Elevar a qualidade Integrar agGes Intensificar as relagdes Ampliare
Aprimorara Fomentar agées . X S X
~ . dos cursos de de ensino, com a sociedade civil e consolidar as
gestao integradas entre p A A | Py =
s L graduacdo e pesquisae organizacdespublicase relagGes
académica os campi 7 = o A ; L
pos-graduagao extensao privadas internacionais
GESTAOADMINISTRATIVA
Aprimorar a Expanr:i'lr_e ap_erfe_lgoar Ampllaria deSCentrah;ggao Melhorar e fortalecer Promover a
A a gestaoinstitucional da gestdo orgcamentariae .
comunicacédo N N . agovernancados responsabilidade
e na perspectiva financeira das unidades . ) X
institucional ) A A processos internos socioambiental
multicampi académicas
GESTAODEPESSOAS GESTAODEINFRAESTRUTURA&TI GESTAO ORCAMENT, "ARIA-FINANCEIRA
q 4214 Ampliara
Valorizar Gerir PR |nfraest!'utura . Ass_egl_.;rara Prlorlz_ara captacdode
. ; adequada as disponibilidade de alocagéo de
servidores com estrategicamente . H P recursos dos
o o quadro de necessidades sistemas essenciais recursos em sotores gover-
q académicas e de Tecnologia da iniciativas gover
resultados pessoal dministrat Informacéo L namentais e ndo
administrativas estratégicas govemamentais

Figura 3 - Mapa Estratégico da UFPA

2.4.0 Painel de Desempenho da UFPA

Cada um dos 20 objetivos estratégicos presentes no mapa estratégico
da UFPA tem entre um ou mais indicadores de desempenho para a devida

afericdo do alcance dos objetivos, conforme Tabela 1.
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Gestao Social

Gestao Académica

Tabela 1 - Painel Desempenho da UFPA

Perspectiva Resultados Institucionais

Objetivos
Estratégicos

Indicadores

Ano
base

% de projetos
Valorizar a diversidade [pedagdgicos de cursos de
1 | nos processos graduacdo que adotem a - 60% | 100%
formativos. inovacao e flexibilizacdo
curricular
Taxa de ~Sucesso da 74.35%| 80% 90%
- Graduagéo
Formar profissionals =~ o5 ge Sycesso da Pos-
aptos para o mundo do ~ . 78% 80% 90%
2 ot Graduacao Strictu Sensu
trabalho e o exercicio | ——
da cidadania. Indice de
empregabilidade/ocupacgéo - 60% 80%
do egresso
Propor alternativas Produc&o cientifica global | 4.240 | 6.360 | 8.480
te_cnql_oglcas, Numero de Patentes 32 70 95
3 cientificas e
socioambientais para o | Titylados de mestrado e
desenvolvimento doutorado 1.169 | 2.800 | 5.000
sustentavel.

Perspectiva Processos Internos

Metas

Objetivos

N° L
Estratégicos

Indicadores

Ano
base
2015

2020

2025

NUmero de paises
alcangados por iniciativas 18 28 35
Ampliar e consolidar as | de cooperacdo da UFPA
4 | relacbes NUmero de pessoas da
internacionais. comun.ldade académica 110 162 200
envolvidas em
intercambio
Numerg de Programas de 74 150 200
Extenséao
~ Numero de Projetos de
Integrar acoes de Extens3o 371 600 900
5 [ensino, pesquisa e . —
e Taxa de Curricularizacéo
' de atividades
I 10% 50% | 100%
extensionistas nos
projetos pedagogicos
Elevar a qualidade dos |; ..
6 [cursos de Graduacéo e elEe e 893 Crses 4 5 5
. ~ (IGC)
P6s-graduacao.
. = S .
7 Aprlnlorar a gestao Y% de cursos que realizam i 50% 90%
académica. a autoavaliacéo
Fomentar acbes indice de Projetos e
8 |integradas entre os Programas de Extenséo 22% 27% 32%
campi. Multicampi
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15

Objetivos
Estratégicos

Valorizar servidores
com foco em
resultados.

Perspectiva Pessoas

Indicadores

indice de alcance da
capacitacao

Indice de Projetos de 4,14% | 7,25% |11,00%
Pesquisa Multicampi
Quantidade de acbes
somoamblgntals 16 33 45
desenvolvidas e
Promover a registradas
9 | responsabilidade indice de satisfagdo em
socioambiental. relagéo as questoes - 65% 90%
ambientais
% de ocorréncias _ i 80% | 95%
socioambientais resolvidas
Aprimorar a c o . ~
10 [ comunicagéo ol Qe sgtls_faggo Qa 80% 85% 90%
A comunicacao institucional
institucional.
indice de atendimento as
recomendacdes e/ou
11 gﬂoe\lg(r)rzggggc&r;ilecer a sugestbes encaminhadas 100% | 100% | 100%
. as Unidades auditadas
processos internos % d —
© o de processos criticos i 389% | 100%
= redesenhados
S indice de PDUs 0 47 5 5
g Expandir e aperfeicoar |elaborados e avaliados ’
£ L gestéo ins_titucional Desempenho do eixo
2 na perspectiva “Planejamento e Avaliagcéo 26 4 5
Py multicampi. Institucional” do Conceito '
i Institucional
é Intensificar as relacbes
13|¢oma socledad? 9“’" € | N° de convénios firmados 20 50 100
organizacdes publicas
e privadas.
Ampliar a
descentralizacdo da % de execucao
14 | gestdo orgcamentaria e |orgcamentaria nos limites 100% | 100% | 100%
financeira das estabelecidos pelo MEC
unidades académicas.

Metas

2020

2025

indice de reconhecimento
profissional

5%

10%

indice de Qualificacdo do
Corpo Docente

4,41

4,55

4,96

indice de Qualificac&o do
Corpo Técnico
Administrativo

1,61

1,84

2,13

Gestao de Pessoas

16

Gerir estrategicamente
0 quadro de pessoal.

Taxa de Unidades
académicas com quadro
de TAEs ajustados

30%

50%
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Taxa de Unidades
administrativas com
guadro de TAEs ajustados

30%

60%

Taxa de Unidades
académicas com quadro
de docentes ajustados

Perspectiva de Infraestrutura & TI

Objetivos
Estratégicos

Indicadores

Ano
base
2015

40%

80%

Metas

2020

2025

Gestao de Infraestrutura & TI

indice de projetos de
: expanséo de infraestrutura i o o
Prover mfre\1estrutura adequados a legislacio 100% | 100%
adequada as :
. vigente
17| MEEEEle el indice de projetos de
académicas e adequa ag dJe
administrativas. adequag . ~ - 20% 40%
infraestrutura a legislacéo
vigente
% de Implantacdo do
A Sistema Integrado de 20% 80% | 100%
Ssegurar a Gest&io SIG-UFPA
i | SERSMISIIEECE Gl indice de conectividade de
sistemas essenciais de : 95,12%|97,50% [ 99,90%
rede dos campi
T indice de disponibilidade
0, 0 0
de sistemas 50% 88% 95%

Perspectiva Or¢camentario-Financeira

Metas

Financeira

Objetivos
Estratégicos

Indicadores

Ano
base

2020

2025

Gestdo Orcamentaria-

% do orcamento de
custeio destinado aos 14% 18% 20%
Priorizar a alocagéo de |projetos estratégicos
19 | recursos em iniciativas
estratégicas. % do orcamento de capital
destinado aos projetos 52% 65% 75%
estratégicos
Ampliar a captacao de
20 | FEcursos dos s.etore§ % de crescimento de i 30% 50%
governamentais e ndo |recursos captados
governamentais.

2.5.A Reunido de Avaliacdo da Estratégia

UFPA é promovida, pelo menos duas vezes por ano, uma reunidao denominada

Para realizar a avaliacdo periodica do planejamento estratégico da

Reunido de Avaliagdo da Estratégia — RAE.

19



A RAE tem como objetivo reunir os dirigentes da universidade para
realizacdo do balanco dos resultados e do desempenho institucional, com foco
no acompanhamento dos projetos/acfes estratégicas, objetivos estratégicos e
indicadores de desempenho do Balanced Scorecard definido no Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFPA, ou seja, acompanhar a implementacao

da estratégia através da gestao do planejamento.

Na RAE as unidades responsaveis pelos objetivos estratégicos definidos
no PDI da UFPA apresentam os resultados dos mesmos, as justificativas em
caso de ndo alcance de metas estabelecidas, a evolucédo dos projetos e acdes

e as perspectivas para que as metas sejam alcancadas nos proximos anos.

-Lider do processo de gestido

estratégica (garante recursos, -Responsavel Inl_aoondugﬁ? do
mobilizaenvolvidos ecobra . processo de gestio estratégicana
resnltados). Patrocinador instituigio e por prestar apoio a

todos os envolvidos.

-Reitor/ Vice e Pro-Reitores

-Responsavel pelaanalise de
desempenho do objetivo.
-Responsavel pelo cumprimento
das metas estabeleddas.

Responsavel
por Objetivo

R : 7 T -Responsavel pela efetiva coleta
Ilmhs a]:i::;{.spi? ;(3?(;‘3: doindicador e sua comparagio
prazos estabelecidos. ' com asmetas. 4

informacdes : -Realizaa andlisede desempenho
e sobreo doindicador,subsidiando o

andamento do projeto.

responsavel pelo objetivo.

Responsavel

Gestor do

Projeto pela Coleta do

Indicador

Figura 4 - Papéis e Responsabilidade na Gestao Estratégica da UFPA
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PARTE Il

O Planejamento Tatico na Universidade Federal

do Para

1. O que é o Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU)

O Plano de Desenvolvimento da Unidade - PDU é o documento no qual
cada uma das Unidades da UFPA (Pro-Reitorias, Assessorias, Orgaos
Suplementares, Nucleos, Institutos, Campi, Hospitais, Escola de Aplicacdo e
outras unidades administrativas) apresenta o seu perfil, seu histérico de
atuacdo e seu planejamento tatico estipulado dentro de um determinado
periodo de vigéncia.

O documento é uma ferramenta de gestdo da Unidade, visando o seu
desenvolvimento quanto a sua infraestrutura, seu quadro de servidores, a
entrega de resultados para a sociedade local através da formacdo superior,
oferta de pesquisas e acOes de extensdo, e outros produtos e servigos e

atividades desenvolvidas.

2. Aimportancia do PDU para a Unidade e para a UFPA

A elaboracdo do PDU é o momento de formulacdo das diretrizes que
deverdo nortear as acfes da Unidade. Portanto é extremamente valido que
haja o envolvimento e a participacdo dos diversos agentes que atuam nesta. O
documento deve ser elaborado tendo em vista uma abordagem tatica da

Unidade, considerando seus fatores a medio prazo.

Esta metodologia de planejamento, disseminada entre as unidades que
compdem a instituicao, foi estabelecida a partir da ado¢ao da metodologia BSC
no PDI 2011-2015 da UFPA, continuada no novo PDI da Universidade vigente
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até o ano de 2025. Todavia, ja era utilizada abordagem semelhante no periodo
de vigéncia de PDI’s anteriores, tendo outras nomenclaturas, como por

exemplo, o Plano de Gestéo.

E fundamental que os PDU’s tenham total aderéncia em relagéo ao PDI
da instituicdo, haja vista que um deve ser o desdobramento do outro. Sendo
assim o PDU, além do panorama “micro” da unidade, também deve apresentar
a ligagdo com a visdo “macro” da UFPA, evidenciando como a unidade
pretende contribuir para a consecucdo dos planos, objetivos e metas

estabelecidos no PDI.

Plano Estratégio Plano Tatico Plano Operacional
Plano de .
Desenvolvimento Plano de Agio
das Unidades
Plano de Agdo 1
PDU das Pro- ~
e Plano de Agdo 2
PDU dos Institutos Plano de Agdo 3
PDU dos Nicleos Plano de Agdo 4
Plano de Alcba:nc_e dos
Desenvolvimento PDU dos Orgios Plano de Acdo 5 objetivos
Institucional Suplementa%es Anojdeica0 Estl‘atéglcos
PDI Plano de Ac¢do 6
PDU dos Campi
PDU das Unidades Plano de Agdo 7
Académicas
Especiais Plano de Acdo 7
Plano de Agao N

Figura 5 - As dimensfes do planejamento na UFPA

Sendo assim, o PDU proporciona diversos beneficios para a Unidade,

tais como:

e Melhora a comunicacao interna e externa;

e Aumenta a capacidade gerencial para tomar decisoes;
e Promove uma consciéncia coletiva,

e Proporciona uma visdo de conjunto;

e Maior delegacgéo;

e Direcdo Unica para todos;
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Gestao Administrativa

e Melhora o relacionamento da Unidade com seu ambiente

interno e externo, agilizando as decisdes.

3. O Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU) no PDI 2016-2025

O Painel de Desempenho do PDI 2016-2025 apresenta um indicador de
desempenho diretamente relacionado aos Planos de Desenvolvimento das
Unidades da UFPA. Trata-se do indicador denominado de “indice de PDUs

elaborados e avaliados”, com as seguintes caracteristicas:

Tabela 2 - Recorte do Painel de Desempenho do PDI 2016-2025, com a informacgdes do indicador
“indice de PDUs elaborados e avaliados "

Responsav Metas

Objetivo Descrigcdo do Objetivo el pelos Indicador

NO

Estratégicos Estratégico Objetivo 2015 2020 2025

Perspectiva Processos Internos

Expandir e Consolidar atuagéo
il g indce de poUS
13|, 9¢° bl ap 99 PROPLAN | elaboradose | 247 | 500 | 500
institucional na | os processos de gestdo :
: . avaliados
perspectiva académica e
multicampi. administrativa.

Este indicador permitira o avaliar o resultado dos esforcos a
empreendidos para disseminacdo do planejamento da instituicdo do nivel
estratégico (PDI) até o nivel tatico (PDUs), e sera calculado com base na

seguinte férmula:

INE+3E+5EA
TU

Sendo:

NE = Quantidade de unidades que nao elaboraram seus PDUs;

E = Quantidade de unidades que elaboraram seus PDUs;

EA = Quantidade de unidades que elaboraram e avaliaram seus PDUs;
TU = Quantidade total de unidades da UFPA
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A férmula do indicador estabelece pesos diferenciados a quantidade de
unidades que elaboraram seus PDUs (Peso 3 de 5) e a quantidade de
unidades que elaboraram e avaliaram seus PDUs (Peso 5 de 5) com o intuito
de que a UFPA estimule que as sua unidades ndo sO elaborem seus PDUs
como também avaliem a sua efetiva execucdo. O objetivo € que ja em 2020
este indicador obtenha um valor ao menos proximo de 5, o que significara que

todas as unidades da UFPA deverao ter seus PDUs elaborados e avaliados.

4. Periodo de vigénciado PDU

O periodo de vigéncia € o intervalo temporal no qual a unidade pretende
executar o seu planejamento. Recomenda-se que este periodo de vigéncia seja
preferencialmente de trés a quatro anos tendo em vista que o PDU representa

a visdo tatica de médio prazo no contexto do planejamento da UFPA.

O periodo definido para o PDU ndo necessita ter correspondéncia
perfeita com o periodo de vigéncia do PDI, ndo sendo necessario que haja uma
equivaléncia entre os dois periodos de vigéncia. Isso se deve ao fato de o PDI
ter geralmente um foco a longo prazo, por ser um documento de carater

estratégico.

5. Estrutura Basica do PDU

O PDU deve apresentar um contetdo minimo de informacdes sobre a
Unidade, de modo a apresentar um panorama geral do histérico, da estrutura
atual e de suas perspectivas de futuro. Para que a Unidade seja
adequadamente retratada no documento, foram estabelecidos os seguintes

tdpicos basicos que devem estar presentes no PDU:

e Capa
e Relacdo de Cargos de Dire¢cdo da UFPA e da unidade

e Apresentacéo
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e Introducao
e Historico
e Organizacdao Administrativa
e Infraestrutura Fisica
e Perfil do Corpo Técnico
e Perfil do Corpo Docente (Caso se aplique)
e Perfil do Corpo Discente (Caso se aplique)
e Cursos Ofertados (Caso se aplique)
e Planejamento Estratégico
o Misséo
o Viséo
o Principios
o Acodes, Indicadores e Metas
o Gestéo do Plano

e Bibliografia

ATENGCAO: Os tépicos “Perfil do Corpo Docente”, “Perfil do Corpo
Discente” e “Cursos Ofertados” nao se aplicam as unidades que ndo tém
oferta de cursos, como as Pro-Reitorias, Assessorias, Orgios

Suplementares, etc...

Os tdpicos apresentados sdo, portanto, uma estrutura minima para que
0S assuntos mais essenciais sejam contemplados. Todavia a unidade tem
plena autonomia para adaptar esta estrutura e inserir outros tépicos que sejam
relevantes no contexto da apresentacdo das suas atividades, produtos e
servicos ofertados, do seu planejamento e de perspectivas de futuro. Os
tépicos que claramente ndo se aplicam as particularidades da Unidade também

podem ser retirados do documento.

A sequir, na parte Ill deste documento, serdo abordados cada um dos

topicos do roteiro basico do PDU.
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PARTE Il

Roteiro para elaboracéo do Plano de

Desenvolvimento da Unidade

1. Capa

A capa do documento deve apresentar o titulo de “Plano de
Desenvolvimento da Unidade” ou “PDU” e o nome da unidade da UFPA a que
ele se refere. Também deve estar presente na capa o periodo de vigéncia do
PDU.

Recomenda-se que a unidade também inclua na capa a sua logomarca

e/ou imagens que facam referéncia a mesma.

2. Relacédo de Cargos de Direcao da UFPA e da unidade

Apbs a capa, o documento deve apresentar nas paginas seguintes uma
relacdo de cargos de direcdo da UFPA e da unidade, com o0s respectivos

dirigentes que ocupam esses cargos ho momento da elaboracdo do PDU.

3. Apresentacao

Topico elaborado geralmente em uma Unica pagina e com a assinatura
do diretor da unidade ao final. Trata-se de uma breve apresentacdo geral do
documento, expondo sua finalidade e como ele esta inserido no contexto do

planejamento da UFPA.
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4. Introducao

A introducdo devera apresentar a conceituacdo do PDU, ressaltando a
sua aderéncia ao PDI e o seu posicionamento dentro da estrutura do
planejamento estratégico da UFPA, e fazendo uma breve exposicdo do

conteudo que sera abordado nos topicos seguintes do documento.

5. Histérico

Neste topico a Unidade devera apresentar os fatos mais relevantes que
ocorreram durante a sua histéria desde sua fundacdo até os dias atuais.
Informacdes acerca dos principais dirigentes que passaram pela gestdo da
Unidade, suas principais alteracdes na estrutura fisica, organizacional e legal

gue ocorreram na sua histéria também sado importantes de serem registradas.

A ideia é de que seja exposta neste tdpico a evolucdo da Unidade
durante o tempo para que isso se correlacione com o quadro atual e as

perspectivas de futuro da mesma.

6. Organizacdo Administrativa

Neste capitulo deve ser relatada a estrutura organizacional da Unidade,
ou seja, organizacdo das diretorias, coordenadorias e demais subunidades de
lotacdo dos servidores, apresentadas através de um organograma atual. Além
disso, devem ser relatadas as principais atribuicbes de cada uma das

subunidades.

As ideias e propostas de alteracdo no organograma e na atribuicdo de
subunidades, criacdo de novas subunidades e de cargos também podem ser
apresentadas neste topico do PDU, com as respectivas motivacdes que

justificam as alteragcbes propostas.
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7. Infraestrutura Fisica

Neste capitulo a Unidade deve apresentar a sua estrutura fisica atual e,
caso julgue necesséario, deve apresentar suas aspiracfes de alteracbes e
ampliacbes de espaco que sejam importantes para o efetivo cumprimento das

atividades e de sua missao.

Vale ressaltar a importancia da Unidade demonstrar suas projecoes
futuras de espaco fisico para que sejam utilizadas como ferramenta de

exposicao acerca de suas demandas de infraestrutura.

8. Perfil do Corpo Técnico

No tépico referente ao Perfil do Corpo Técnico deve ser apresentada
uma caracterizacdo resumida dos técnicos administrativos alocados na
Unidade, detalhando a quantidade de servidores em cada subunidade e o perfil

desses servidores, com a sua distribuicdo entre:

e Nivel de Classificacdo: Categorias A/B/C/DIE;

e Nivel de formacdo: Fundamental/Médio/Superior Incompleto ou

Completo/Especializagdo/Mestrado/Doutorado;

e Situacdo Funcional: Afastado para qualificacdo/Cedidos/Servidor

efetivo em exercicio/Colaborador externo em exercicio, etc.
e Areas de Formacao

e Nivel de Capacitacao: I/lI/1II/IV

E oportuno também que neste tépico a unidade aponte as necessidades
atuais e futuras de ampliacdo do quadro de técnicos necessarios para o pleno
desenvolvimento das atividades e projetos, evidenciando as justificativas para

este crescimento.
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9. Perfil do Corpo Docente

No PDU, as unidades académicas, devem retratar o Perfil do Corpo
Docente, de forma semelhante como é€ feita a caracteriza¢éo do Perfil do Corpo

Técnico.

Neste topico, da mesma forma que nos topicos anteriores, recomenda-
se que a Unidade exponha suas necessidades futuras de ampliacdo do corpo
docente, correlacionando com a programacdo futura de abertura de novos
cursos e ampliacdo de vagas em cursos ja existentes. A unidade também pode
relatar os desafios que enfrenta quanto ao regime de trabalho dos seus

docentes e quanto ao seu planejamento académico.
Portanto este tépico deve apresentar um perfil dos seus docentes no
momento da elaboracdo do PDU, e a sua distribuicdo, por exemplo, entre:
e Nivel de Titulagédo
e Situacédo funcional

e Distribuicdo entre as subunidades

10.Perfil do Corpo Discente

Deve estar presente nos PDU’s das unidades académicas o perfil do
corpo discente dos seus cursos. As informacdes basicas dos discentes que
devem conter neste topico séo:

e Quantidade de discentes matriculados por curso
e Bolsas de estagio oferecidas pela unidade

e Evolucdo do nimero de matriculados

e Numero de titulados

e Evolugéo das Taxas de Evasao

e Dados sobre 0s egressos
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11.Cursos Ofertados

As unidades académicas também devem apresentar no PDU uma breve
descricdo dos cursos ofertados, com as respectivas quantidades de vagas e

turnos ofertados.

Este tdpico também € uma oportunidade para que a unidade apresente a
sua programacéo de abertura de novos cursos, com as respectivas datas de
previsdo. Mesmo que a oferta de novos cursos ainda esteja na fase de
estudos, as ideias podem ser apresentadas no PDU, como forma de estimular
a discussédo acerca da necessidade da efetiva abertura dos novos cursos e

vagas.

12.Planejamento Tatico

E o topico do PDU referente ao Plano de metas da Unidade. E o espaco
do documento no qual a Unidade apresenta o desdobramento dos objetivos do
PDI da Universidade.

E neste item também que a Unidade deve apresentar para a
comunidade interna e externa os seus referenciais estratégicos, compostos
pelos elementos “Misséo”, “Visao” e “Valores/Principios”, que serdo explicados

a sequir.

12.1. Misséao

E a declaracéo do propdsito e do alcance de uma organizacdo. Refere-
se ao papel da organizacdo dentro da sociedade em que estd envolvida e
significa sua razao de ser e de existir (CHIAVENATO, 2003).

Veja a seguir alguns exemplos de Misséo:
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Quadro 1 — Exemplo de miss@es organizacionais

ORGANIZACAO

MISSAO

UFPA

Produzir, socializar e transformar o conhecimento na Amazo6nia
para a formacdo de cidaddos capazes de promover a
construcao de uma sociedade inclusiva e sustentavel.

PROPLAN

Impulsionar, de forma articulada, a gestédo das estratégias para
o desenvolvimento institucional sustentavel.

MUSEU UFPA

Conservar, manter e difundir os acervos de arte da UFPA,
fazendo deles instrumentos de pesquisa e divulgacdo da
cultura regional.

PROGEP

Atuar como agente de mudanca desenvolvendo politicas de
gestdo de pessoas que contribuam para o alcance dos
objetivos institucionais.

NTPC

Realizar o ensino de pds-graduacédo, a pesquisa e a extensao
de carater transdisciplinar no ambito do comportamento dos
organismos, com autonomia académica e administrativa.

GOOGLE

E organizar as informagdes do mundo todo e torna-las
acessiveis e Uteis em caréter universal.

VALE

Superar desafios e barreiras para transformar recursos
naturais em riguezas e promover desenvolvimento sustentavel
com ética e transparéncia.

FIAT

Desenvolver, produzir e comercializar carros e servigos que as
pessoas prefiram comprar e tenham orgulho de possuir,
garantindo a criagdo de valor e a sustentabilidade do negdcio.

12.2. Visao

E o sonho almejado pela organizacdo. Refere-se aquilo que a

organizacdo deseja ser no futuro. E o quadro futuro que a organizacéo

pretende alcancar dentro de uma perspectiva de prazo que ofereca o tempo

para se chegar la e conseguir os resultados desejados (CHIAVENATO, 2003).

Veja a seguir alguns exemplos de Viséo:

Quadro 2 — Exemplo de visdes organizacionais

ORGANIZACAO

VISAO

Ser reconhecida nacionalmente e internacionalmente pela

UFPA qualidade no ensino, na produgdo de conhecimento e em praticas
sustentaveis, criativas e inovadoras integradas a sociedade.
PROPLAN Ser referéncia entre as IFES, em planejamento com foco em

resultados.
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ORGANIZACAO

VISAO

IFCH

Ser um centro de exceléncia do saber cientifico na area das
Humanidades, em todos os campos a que se dedica, atingindo o
maior numero de alunos possivel, cujo acesso seja
permanentemente democratizado, e que contribua para a
transformacédo dos processos sociais excludentes, por meio do
ensino, da pesquisa e da extensao, articulados dentro e fora do
pais.

ICJ

Ser referéncia nacional e internacional de exceléncia da cultura
juridica emancipatéria, para a qualificacdo profissional
comprometida com as questdes amazonicas.

PROGEP

Ser referéncia em politicas de desenvolvimento e gestdo de
pessoas no ambito das Instituicbes Federais de Ensino Superior.

BNDES

Ser o Banco do desenvolvimento do Brasil, instituicdo de
exceléncia, inovadora e pro-ativa ante os desafios da nossa
sociedade.

VALE

Ser a empresa de recursos naturais globais nimero um em criacao
de valor de longo prazo, com exceléncia, paixdo pelas pessoas e
pelo planeta.

12.3. Principios/Valores

Os Principios ou Valores de uma organizacao é o conjunto de conceitos,

filosofias e crencas gerais que a organizacao respeita e emprega e esta acima

das praticas cotidianas, na busca de ganhos de curto prazo. S&o os ideais que

servem de orientacéo e inspiracdo para todas as geracOes futuras de pessoas

da organizacdo. Sao os atributos e as virtudes da organizacdo (CHIAVENATO,

2003).

Veja a seguir alguns exemplos de Principios/Valores:
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Quadro 3 — Exemplo de principios organizacionais

ORGANIZACAO

PRINCIPIOS

UFPA

A universalizacao do conhecimento;
O respeito a ética e a diversidade étnica, cultural, biologica,
de género e de orientacdo sexual;
O pluralismo de ideias e de pensamento;
O ensino publico e gratuito;

A indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;
A flexibilidade de métodos, critérios e procedimentos
académicos;

A exceléncia académica;

A defesa dos direitos humanos e a preservagao do meio
ambiente

PROPLAN

Etica
Transparéncia
Responsabilidade Socioambiental
Compromisso Institucional
Zelo com a coisa publica
Trabalho em equipe
Inovacgéo
Viséo Sistémica e estratégica

PROGEP

Etica
Cidadania
Responsabilidade Social
Satisfacéo do Servidor
Espirito de Equipe
Qualidade de Vida
Confianga e Respeito
Solidariedade
Participacao
Exceléncia
Compromisso Institucional

Compromisso com o desenvolvimento do servidor
Responsabilidade ético-profissional
Responsabilidade socioambiental
Respeito a diversidade humana e cultural
Cooperacdo inter e intra-institucional
Exceléncia académica, cientifica e cultural

VALE

A vida em primeiro lugar
Valorizar quem faz a nossa empresa
Cuidar do nosso planeta
Agir de forma correta
Crescer e evoluir juntos
Fazer acontecer

12.4. Acdes, Indicadores e Metas
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E importante também que sejam destacadas as a¢des que a Unidade
adotara para contribuir na consecucdo das metas institucionais presentes no

PDI da UFPA medidos através dos indicadores taticos apresentados no PDU.

Os indicadores sdo métricas que geram informacgbes, permitindo
acompanhar o alcance das metas, identificar avancos, melhorias de qualidade,

correcéo de problemas, necessidades de mudanca, etc...

O processo de construgcéo de indicadores de desempenho ndo possui
um procedimento Unico ou uma metodologia padrédo. No entanto, a partir da
revisdo das principais experiéncias de construcdo de indicadores para o setor
publico, sugere-se um conjunto de passos que asseguram a coeréncia da
formulacdo e implementacdo do conjunto de indicadores que se planeja

construir, apresentados na figura abaixo:

Passo 1: Identificagdo ‘

O que do nivel, dimensdo e &
mensurar? objetos de mensuragéo J
Como Passo 2- ’ Passo 3: Validagéo Passo 4: Construgéo
2 P preliminar dos S de férmulas,
mensurar? Esta_bel_emmento de ———> T, S estabelecimento de €
indicadores partes interessadas metas e notas
. v . 4 . I v
Coleta de | Passo 6 Geracio de Passo 7: Ponderagdo
. = Passo 5: Definigéo de : : G 5 evalidaco final dos
informacées e | — slstemadizocsleta de e lere Bes Garn £
artes interessadas
p. p, P /
S Nao
Mensuracao Passo 8: Mensuracéo e Indicadores : §
do desempenho OK? -
J
|
v
L. Passo 9: Andlise e
Analise interpretagdo dos
indicadores
L
Passo 10:
Comunicacgio Comunicacéo do
desempenho

Figura 6 — Passo a passo para construcéo de indicadores



Diante ao exposto, a unidade devera identificar os objetivos estratégicos
constantes no PDI que serdo correlacionados com acgdes e indicadores taticos
do seu PDU, ou seja, analisara a natureza de sua atuacado, assinalando quais
objetivos do PDI serdo desdobrados em seu plano tatico, conforme exemplo da
tabela 3.

Tabela 3 - Exemplo de painel com objetivo, a¢des, indicador e metas

OBJETIVO ~
ESTRATEGICO TAA(';I'CIJCI?ASS INDICADORES FORMULA METAS
PDI %0F1§A2025 PDU PDU INDICADORES PDU Ano1l | Ano2 | Ano 3
Desenvolver
Aprimorar a politica e : : ~
comunicacao atualizacéo Te_lxa d? Pesqw_sa de s_aﬂs_fagao 70% 75% 80%
R . satisfacao aplicada via site
institucional. do site da
unidade
Formar TSG =n°de diplomados
oSS s | programade | JRae | hos cureos olertedcs
0, 0, 0,
trabalho e o suporte ao graduacéao de alunos ingressantes 75% 80% 85%
. discente
exercicio da (TSG) nos cursos ofertados
cidadania. pela unidade

Vale ressaltar que ndo € obrigatério que a unidade apresente acbes e

indicadores para todos os objetivos estratégicos da UFPA, pois alguns deste
ndo sao de atuacdo direta ou indireta da respectiva unidade, ou seja, nao

havendo possibilidade de desdobra-lo no PDU.

12.5. Gestdo do Plano

Apo6s a aprovacdo, finalizagdo e divulgacdo do PDU da Unidade, é
fundamental que o plano seja efetivamente implantado. A Gestdo do Plano,
portanto, € o item do documento no qual sera exposta a forma com que a

Unidade fara a avaliacdo periddica e monitoramento da execu¢ao do PDU.

Sugere-se que a Unidade estabeleca neste item uma previsdo de datas

aproximadas para que realize reunides ou féruns de um comité de
planejamento para a avaliagdo acerca da execugdo das ac¢Oes definidas no

PDU. Estas reunifes terédo a finalidade de avaliar a implementacdo do plano e
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de discutir alternativas e possibilidades para superar as dificuldades e os
problemas eventualmente identificados para a efetiva execucdo do
planejamento. Essa reunido de monitoramento do plano é denominada

Reunido de Avaliacédo Tética — RAT.

Recomenda-se que a Unidade inclua neste item do PDU um calendario
com datas estimadas de reunifes de avaliagdo do plano, distribuidas durante
todo o periodo de validade do PDU, para que seja feito o monitoramento e

controle constante da estratégia da Unidade.

13.Bibliografia

Neste item devera ser apresentada a bibliografia utilizada como suporte
para a elaboracdo do PDU, tais como livros, artigos, teses, dissertacoes,

legislacdes e outros documentos de referéncia.
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PARTE IV

A Execucéo do Plano de Desenvolvimento da
Unidade

Existem diversas ferramentas que podem auxiliar na etapa de execucao
do planejamento da Unidade. Uma das ferramentas que podem ser utilizadas
para auxiliar na execucdo das acdes estabelecidas no PDU da Unidade é o
5W2H. Este instrumento € utilizado em diversas perspectivas de gestédo, por
ser versatil e aplicavel a qualquer area que demande a implementacdo de
acoes e iniciativas. O nome 5W2H corresponde as iniciais em inglés de 7 (sete)
diretrizes que, quando bem estabelecidas, permitem o adequado
esclarecimento da forma com que determinadas atividades serdo executadas.

As 7 diretrizes que compdem o acréonimo 5W2H séo as seguintes:
e What (0 que sera feito?)
e Why (por que sera feito?)
e Where (onde sera feito?)
e When (quando sera feito?)
e Who (por quem sera feito?)
e How (como sera feito?)

e How much (quanto vai custar?)

A metodologia do 5W2H é, portanto, baseada na definicdo de respostas
para 7 perguntas simples acerca de uma determinada lista de atividades, de
modo que, ao responder estas perguntas, fica bem mais claro de que forma e

em quais condi¢des essas atividades serédo executadas.

A partir da definicdo das premissas das atividades a serem realizadas,
explicitadas por uma tabela baseada no 5W2H, os envolvidos em um

determinado projeto ou plano de agdo saberdo com clareza o que fazer,
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quando, porque, onde, de que forma, etc. Isto resultara em uma melhor
comunicacdo, sinergia e coordenacdo entre as pessoas envolvidas na

realizagéo das atividades.

O quadro abaixo apresenta um exemplo simples de aplicacdo do 5W2H
para a realizacdo da Reunido de Avaliacdo Tatica (RAT), momento no qual a
unidade avalia o andamento dos resultados do que foi estabelecido no seu
PDU:

Quadro 4 — Exemplo de aplicagdo do 5W2H

O que? Realizacdo da Reunido de Avaliacdo
Tética (RAT)

Por Qué? Para acompanhamento da execucao

do planejamento

Onde? Na sala de reunibes do instituto
Quando? Duas vezes por ano, semestralmente.
Quem? Organizado pela direcdo, com a

participagdo dos membros do

conselho

Como? Seré feito um balanco dos resultados
dos indicadores e das acles

estratégicas

Quanto vai custar? Custo da hora de trabalho dos

servidores envolvidos

Custo de manutencdo do espaco no

gual sera realizada a reunido

Custo de material de expediente
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PARTE V

Roteiro para avaliacao do Plano de

Desenvolvimento da Unidade

1. A avaliagcdo como instrumento de gestéo

A avaliagdo envolve o julgamento, com base em critérios e
procedimentos previamente reconhecidos, dos processos ou dos produtos de
uma politica, programa ou projeto, a fim de contribuir para o0 seu
aperfeicoamento, para a melhoria do processo decisorio e para o aprendizado

institucional.

Duas dimensdes estdo envolvidas na avaliacdo. A primeira é técnica, e
caracteriza-se por produzir ou coletar informacfes que poderdo ser utilizadas
nas decisdes relativas a qualquer politica, programa ou projeto. A segunda é
valorativa, consistindo na ponderacdo das informacdes obtidas com a
finalidade de extrair conclusbes acerca do valor da politica, programa ou

projeto.

Assim sendo, a avaliacdo constitui-se em um processo de aprendizado

continuo, de busca de melhores decis6es e de amadurecimento da gestao.

2. Monitoramento e avaliacdo do PDU

Indmeros planos deixam de ser executados ou ndo produzem os
resultados esperados por falhas nas estratégias adotadas e dificuldades
enfrentadas durante a sua execucao. Portanto, a execucdo do PDU deve ser
monitorada e avaliada periodicamente por meio da avaliacdo dos Indicadores e

das possibilidades de alcance das metas previstas no prazo determinado.

A avaliacdo é crucial para se verificar se todas as etapas previstas nas
acOes taticas que compdem o PDU sdo adequadas e estdo funcionando de

forma apropriada, a partir das informacfes coletadas no monitoramento das
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acOes. A identificacdo de dificuldades e/ou desvios de rotas possibilitam a
realizacdo de ajustes necessarios, retroalimentando o processo. Por essa
razao, o monitoramento e a avaliagdo devem estar previstos na Gestdo do
PDU.

Esse processo de monitoramento e avaliacdo constitui a Reunido de

Avaliacao Tatica — RAT.
2.1.Procedimentos para a Avaliagéo Tatica

Recomenda-se que na Gestdo do Plano sejam estabelecidos os

procedimentos necessarios para a RAT.
2.1.1. A coordenacao da Avaliagcdo do PDU

Definir o setor ou pessoa que coordenara o processo de Monitoramento
e Avaliacdo do PDU é importante para que 0 processo seja executado
adequadamente. A coordenacao tera autoridade para cobrar os resultados dos
responsaveis pelas acdes nos prazos definidos e serd responsavel pela
sistematizacdo dos dados para a apresentagcéo na RAT.

2.1.2. Monitoramento das acfes

Recomenda-se que seja estabelecido um cronograma para o
monitoramento, podendo ser bimensais, trimensais ou semestrais. Uma vez
que as informagdes obtidas no monitoramento sdo essenciais para a RAT, a

periodicidade deve ser, no minimo, semestral.

O instrumento para a coleta das informacfes depende do tipo de cada
acdo, podendo ser qualitativa ou quantitativa. Um modelo de formulario para a

coleta de dados é sugerido no Quadro 5.
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Quadro 5 - Formulario de acompanhamento das a¢8es taticas

Objetivo Estratégico do PDI:

Acéo Tatica: Responsével:
Indicador: Meta Ano X:
Atividades Previstas Situacao Andlise critica

2.1.3. Reunides de Avaliacado Tatica

Na reunido de avaliacdo, tendo como foco os resultados anuais a serem
atingidos, deve-se avaliar as estratégias adotadas e demonstrar aos
participantes como estd o desempenho em cada indicador, tendo como base

as informac6es/dados coletados durante o0 monitoramento das acdes.

De acordo com o desempenho apresentado no periodo, projetam-se 0s
proximos meses e elaboram-se planos de acdo para reverter situacdes
desfavoraveis, superar as dificuldades enfrentadas, e reforcar/manter o bom
resultado. Nas reunifes seguintes, avalia-se a eficacia dos planos de acédo em
relacdo a contribuicdo a execucdo da estratégia e, se for o caso, redefinem-se

0s rumos do proximo periodo.

Recomenda-se que sejam realizadas, pelo menos, duas reunides de

avaliacdo por ano.

Além disso, é importante que, pelo menos, 0s responsaveis pelas acoes
participem da RAT. Sugere-se o0 uso de sinalizadores, como apresentado na
Figura 7, de modo a possibilitar uma melhor visualizagdo do andamento de

cada acédo/projeto e o desempenho em cada indicador.
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Objetivos e Indicadores Projetos e Aghes

Em andamento normal

Com atrasos ndo criticos

Em atraso

Nio iniciado

Figura 7 — Sinalizadores de Desempenho

A unidade deverd preencher no Sistema de Registro de Atividades
Anuais (SisRAA) as agdes, os indicadores e as metas constantes no Plano. Ao
final de cada semestre, a unidade devera informar, por meio do SisRAA, o
andamento das acfes taticas, os resultados alcancados e a avaliacdo de
desempenho dos indicadores relatando os principais avancgos e dificuldades,
conforme Figura 8, para acompanhamento e analise da PROPLAN.
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= Sistema de Registro de Atividades Anuais

Arquivo Producdes e Prémios Infraestrutura Acessibilidade Relatdrios CPGA PDI/PDU Biblioteca
Usuario: ICEN Unidade: INSTITUTO DE CIENCIAS EXATAS E NATURAIS Ano: 2014 Cédigo da Unidade: 372 Sair
D Plano de D lvimento Instituci

Objetivo Estratégico:Fortalecer os cursos oferecidos pela instituicédo
Indicador: indice geral de cursos (IGC)

Meta:4

Meétrica:Quantitativo

Forma de Calculo:| = alpha*G + {(1-alpha)*beta + 2} (M + 5) + {(1-alpha)*(1-beta) + 3} (D + 10)

Ano de 2014

Resultado: 4
Situagdo: w
Andlise Critica: AnAjlise

4

Figura 8 - Telado SisRAA

Finalmente, a unidade devera apresentar, anualmente, a analise dos
resultados no Relatério Anual de Atividades da Unidade, bem como um relato

sintético das Reunifes de Avaliacdo Tatica.

O fluxograma abaixo sintetiza o processo de Avaliacdo Tatica.
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PLANEJAMENTO

MONITORAMENTO

Desempenho
Adequado ?

AVALIAGCAO DE DESEMPENHO

Figura 9 - Fluxograma do processo de avaliagdo do PDU.



PARTE VI

Cesta de Indicadores de Desempenho

Os indicadores de desempenho sédo ferramentas importantes para
auxilio ao planejamento estratégico das organizagcbes, assumindo papel
relevante na estrutura de planejamento estratégico da UFPA. Tendo em vista
esta importancia, a PROPLAN desenvolveu a Cesta de Indicadores de
Desempenho, para auxiliar as unidades a elaborarem seus painéis de

indicadores de desempenho, item importante a ser inserido nos PDUs.

Esta Cesta de Indicadores de desempenho esté dividida em 3 grupos de
indicadores, sendo eles: Indicadores do PDI, outros indicadores essenciais e

outros indicadores facultativos.
1. Indicadores do PDI

Cada um dos indicadores presentes no painel de desempenho do PDI
2016-2025 da UFPA tem uma Unidade Responsavel. Esta unidade tem a
atribuicdo de coletar e monitorar periodicamente os resultados dos seus
indicadores, tendo a responsabilidade priméria pelo alcance dos objetivos e
das metas destes indicadores. Desta forma todos os indicadores do PDI
precisam estar presentes também nos PDUs das respectivas unidades
responsaveis para garantir o alinhamento estratégico entre o PDU da Unidade
e o PDI da UFPA.

O Quadro 6 apresenta uma relacdo de todos objetivos, indicadores e
unidades responsaveis por estes. As Unidades presentes na coluna “Unidade
Responsavel” desta tabela devem inserir seus respectivos indicadores nos

seus PDUs, utilizando as mesmas metas do PDI, detalhando-as ano por ano.
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Quadro 6 — Cesta de Indicadores do PDI

. L. . Unidade
[0}
N Objetivos Estratégicos Indicadores Responsavel
% de projetos pedagogicos de
Valorizar a diversidade nos cursos de graduacao que
1 : , ~ PROEG
processos formativos. adotem a inovacgao e
flexibilizac&o curricular
Taxa de Sucesso da Graduacdo PROEG
Formar profissionais aptos para Taxg de ~Suces_so da PGs- PROPESP
2 |0 mundo do trabalho e o Graduagao Strictu Sensu
exercicio da cidadania. Indice de
empregabilidade/ocupacéo do PROEG
egresso
Propor alternativas Producéo cientifica global PROPESP
3 tecr_wolégic_as, c_ientl’ficas e Numero de Patentes PROPESP
socioambientais para o Titulados de mestrado e
desenvolvimento sustentavel. | qoutorado PROPESP
Numero de paises alcancados
por iniciativas de cooperacédo da| PROINTER
4 Ampliar e consolidar as relagdes [ UFPA
internacionais. NUumero de pessoas da
comunidade académica PROINTER
envolvidas em intercambio
Numerc~) de Programas de PROEX
Extensao
Integrar a¢des de ensino, Numerc~) de Projetos de PROEX
5 pesquisa e extensdo Extensao
' Taxa de Curricularizacao de
atividades extensionistas nos PROEX
projetos pedagogicos
Elevar a qualidade dos cursos |
6 |de Graduacao e Pdés- Indice Geral dos Cursos (IGC) PROEG
graduacéo.
5 .
7 | Aprimorar a gestdo académica. % de cursos que realizam a PROEG
autoavaliacdo
indice de Projetos e Programas PROEX
8 Fomentar ac¢des integradas de Extensdo Multicampi
entre os campi. indi i i
p Indlqe de F’I’OjetOS de Pesquisa PROPESP
Multicampi
Quantidade de acbes
socioambientais desenvolvidas | PREFEITURA
e registradas
Promover a responsabilidade indi isfacs 5
9 . . ndice de satisfagdo em relagao
socioambiental. as questbes ambientais PREFEITURA
5 .
% de ocorréncias PREFEITURA
socioambientais resolvidas
10 Aprimorar a comunicacao Indice de satisfacdo da ASCOM

institucional.

comunicacao institucional
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indice de atendimento as
recomendactes e/ou sugestbes

Melhorar e fortalecer a encaminhadas as Unidades AUDIN
11 [ governanca dos processos auditadas
internos —
0
% de processos criticos PROPLAN
redesenhados
Indlc_:e de PDUs elaborados e PROPLAN
: . ~  |avaliados
Expandir e aperfei¢coar a gestao Desempenno do eixo
12 |institucional na perspectiva “Planejgmento e Avaliagdo
multicampi. Institucional” do Conceito PROPLAN
Institucional
Intensificar as relagbes com a
13 | sociedade civil e organizacbes [N° de convénios firmados PROEX
publicas e privadas.
Ampliar a descentralizagéo da ~ -
estio orcamentaria e % de execuc¢do or¢camentaria
14 |9 ore . nos limites estabelecidos pelo PROAD
financeira das unidades MEC
académicas.
Indlce_de :alcance da PROGEP
capacitacao
| | Indlc_:e Qe reconhecimento PROGEP
15 | Valorizar servidores com foco profissional _
em resultados. Indice de Qualificacdo do Corpo PROGEP
Docente
Ingllc_e de Quqllflcaggo do Corpo PROGEP
Técnico Administrativo
Taxa de Unidades académicas
com quadro de TAEs ajustados PROGEP
) _ Taxa de Unidades
16 | Gerir estrategicamente o quadro | agdministrativas com quadro de PROGEP
de pessoal. TAEs ajustados
Taxa de Unidades académicas
com quadro de docentes PROGEP
ajustados
indice de projetos de expans&o
. de infraestrutura adequados a |PREFEITURA
Prover infraestrutura adequada : U
R . P legislacédo vigente
17 | as necessidades académicas e | = :
administrativas. Indice de projetos de
adequacdo de infraestruturaa |PREFEITURA
legislacdo vigente
% de Implantacdo do Sistema CTIC
Integrado de Gestdo SIG-UFPA
1g |AAssegurar a disponibilidade de  [indice de conectividade de rede
: . . CTIC
sistemas essenciais de TI. dos campi
Indlce de disponibilidade de CTIC
sistemas
Priorizar a alocagéo de recursos % do orcamento de custeio
19 & destinado aos projetos PROPLAN

em iniciativas estratégicas.

estratégicos
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% do orcamento de capital

ndo governamentais.

captados

destinado aos projetos PROPLAN
estratégicos
Ampliar a captacdo de recursos |, .
20 | dos setores governamentais e % de crescimento de recursos PROAD

Observacao: As formulas destes

desenvolvidas pelas respectivas unidades.

2. Outros Indicadores Essenciais

indicadores ainda estdo sendo

Além dos indicadores do PDI, existem outros indicadores que s&o

considerados essenciais para o0 alcance dos objetivos estratégicos a nivel

tatico, e portanto, deverdao estar contemplados nos PDUs das Unidades. A

tabela abaixo apresenta uma lista dos indicadores considerados como

essenciais, com 0s respectivos eixos de Gestdo, Formula e as unidades que

deverdo inseri-los nos seus PDUs.

Quadro 7 — Cesta de Indicadores Essenciais

Eixo de Gestao | Nome do indicador Féormula Unidades

Gestéo
Orcamentaria- .
Financeira / % de investimento em (eeley aplllgado St )4 (el ial
Gestio de Tl _tota 0 orcamento CTIC Essencia
Infraestrutura & institucional)) X 100
Tl
Capacidade de N
Gestéo rgsposta as ((N° de respostas as S .
Administrativa demandas da demandas) / (N° total de Ouvidoria Essencial
Ouvidoria demandas)) x 100
Gestio Indéc(;)es %igléi“g:de Média dos conceitos ENADE
Académica graduacio da dos cursos da unidade nos Institutos e Campi | Essencial
Unidade (IQGRAD) ultimos 3 anos
Média dos Conceitos (Soma dos conceitos CAPES
Gestéo CAPES/MEC dos de todos 0s programas de pos- Institutos, Nucleos :
P . graduacéo da unidade) / : Essencial
Académica cursos de Pos- . . e Campi
Graduacao (NUumero de programas de pos-
graduacédo da unidade)
Gestéo . o .
Académica / Empreendimentos N° de empreendimentos UNIVERSITEC Essencial

Gestao Social

incubados

incubados
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indice das
publicac¢des técnico
cientificas em

((Ndmero de publicacbes
técnico-cientificas em

GeSAta(.) coautoria com Coa“t?’”a com Pgqu|sas PROINTER Essencial
Académica . Internacionais) / (NUmero total
pesquisadores de o P
AP de publicac¢Bes técnico-
instituigoes cientificas)) x 100
internacionais
Taxa de
. . empregabilidade dos | % de egressos da graduagcdo | PROEG, Institutos .
Gestao Social ~ e . Essencial
egressos da ano com ocupacao profissional e Campi
graduacao
- ((NUmero de metas do PDU
~ Indice de S !
Gestéo atingidas no ano) / (Namero Todas as .
e . desempenho da . ) Essencial
Administrativa Unidade total de metas estipuladas no Unidades
PDU)) x 100
IQCD = ((5 x Doutores) + (3 x
= indice de qualificacdo | Mestres) + (2 x Especialistas) . ,
GPeesstzSaga(le do corpo docente da | + (1 x Graduados)) / (Doutores Inst|tLét(():sa,ml:luicleos Essencial
Unidade (IQCD) + Mestres + Especialistas + P
Graduados)
IQCTA = ((5 x Doutores) + (3 x
Mestres) + (2 x Especialistas)
) + (1 x Graduados) + (0,75 x
Indice de qualificacdo | Formados em Ensino Médio) +
Gestao de do corpo técnico- (0,5 x Formados em Ensino Todas as Essencial
Pessoas administrativo da Fundamental)) / (Doutores + Unidades
Unidade (IQCTA) Mestres + Especialistas +
Graduados + Formados em
Ensino Médio + Formados em
Ensino Fundamental)
Gestaq . IellED ED EEElTEe ((Orgcamento executado) / Todas as .
Orcamentaria- executado : . Essencial
A ) (orcamento planejado)) X 100 Unidades
Financeira (empenhado)
Ge§ tap Producéo cientifica da| N° de producao cientifica da | Institutos, Nucleos .
Académica / . ; . Essencial
~ : Unidade Unidade e Campi
Gestdo Social
R LN Nota apurada do indicador
Gestéo Social Folha (RUF) - b ! UNIVERSITEC | Essencial
~ RUF-Inovacao
Inovacao
~ Ranking Universitario oo
Gestao Folha (RUF) - Nota apurada do indicador PROINTER Essencial
Académica . . RUF-Internacionalizacéo
Internacionalizacéo
Ranking Universitario Nota apurada do indicador
Gestao Social Folha (RUF) - RUF-Mercado de Trabalho no PROEG Essencial
Mercado de Trabalho ano
Ranking Universitario Nota apurada do indicador
Gestao Social Folha (RUF) - RUF-Pesquisa Cientifica no PROPESP Essencial
Pesquisa Cientifica ano
Gestio Ranking Universitario Nota apurada do indicador
P Folha (RUF) - RUF-Qualidade do Ensino no PROEG Essencial
Académica : .
Qualidade do Ensino ano
Gestéo Rel.f.g?:ad(%ﬁﬁléa:ao N° de RATS realizadas na Todas as Essencial
Administrativa Unidade Unidades

Unidade
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Eixo de Gestao | Nome do indicador

Taxa de Sucesso da

((Namero de Diplomados da
graduacéo) / (Namero de

Institutos, Nucleos

Férmula Unidades

académico

(Total de docentes da
Unidade)) x 100

Gestao Social Graduacéao na . . : Essencial
. ingressantes, considerando a e Campi
Unidade ~
duracéo de cada curso)) x 100
((Numero de Diplomados na
taxa de sucesso da | POs-Graduagéo Strictu Sensu)
~ . Pés-Graduagao / (NUumero de ingressantes na | Institutos, Nucleos .
Gestao Social Strictu Sensu na Pés-Graduacao Strictu Sensu, e Campi Essencial
Unidade considerando a duracéo de
cada curso)) x 100
) ((N° de docentes sem
. Indice de sucesso no inconsisténcias no
Gestao . . . .
P planejamento Planejamento Académico) / Todas Essencial
Académica

3. Outros Indicadores Opcionais

Tendo em vista que os indicadores de desempenho sdo ferramentas

importantes para o acompanhamento do planejamento, sugere-se que as

unidades estabelecam nos seus PDUs também outros indicadores além dos

indicadores do PDI

e dos essenciais.

Esses outros

indicadores sao

considerados como indicadores opcionais, que podem ser criados pela propria

unidade ou que sejam utilizados alguns dos indicadores da tabela a seguir:

Quadro 8 — Cesta de Indicadores Opcionais

e 96 Nome do indicador
Gestao

Férmula Unidades Tipo
((Recursos captados no ano e
Gestao % de crescimento de | depositados na Conta Unica) / . .
- Institutos, Nucleos .
Orgcamentéria- | recursos captados pela (Recursos captados no ano . Opcional
: . . . e Campi
Financeira Unidade base e depositados na Conta
Unica)) x 100
Gestao % de crescimento do ((acervo atual) / (acervo ano Be'bllj'r?it;;gegecrgrrﬁl Opcional
Académica acervo base)) x 100 i : P
biblioteca setorial
e Atendimento da rede | Capacidade de atendimento da .
Infraestrutura . . CTIC Opcional
wireless rede wireless
&TI
Gestéo Convénios firmados | N° de Convénios para parcerias Todas as Obcional
Académica pela Unidade firmados pela unidade Unidades P
Cursos~ novos de, N° de cursos novos de
= Graduacéo e/ou Pos- < . = . .
Gestéo Graduago (Strictu Graduacéo e/ou Pés-Graduacao | Institutos, Nucleos Oncional
Académica & (Stricto Sensu) ofertados na e Campi P

Sensu) ofertados na
Unidade

Unidade
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Capacitaces internas
ministradas pelos
servidores da Unidade

N° de capacitacdes (palestras,

Gestao de b . - . Todas as .
Pessoas para a prépria Unidade | apresentacgdes, treinamentos, Unidades Opcional
(Difuséo de etc...) realizadas
Conhecimentos
Técnicos - DCT)
o ~
~ . Docentes com (3 .de gpcentes com producdo Institutos, Nucleos .
Gestéo Social roducéo cientifica cientifica no ano / Total de e Camoi Opcional
P & docentes da Unidade) X 100 P
Gestao de Eventos de otimizagdo | N° de eventos para a melhoria
Infraestrutura | de desempenho para de desempenho do pessoal Prefeitura Opcional
&TI servico terceirizado terceirizado
((Namero de alunos
matriculados nos cursos de pés-
Ge:stqo Grau de Envolvimento graduagao) / (Namero de alunos TiGifies, Nieeos '
Académica / g ~ matriculados nos cursos de . Opcional
= : com a Pos-Graduagéo ~ o e Campi
Gestéo Social graduacéo + Numero de alunos
matriculados nos cursos de pos-
graduacgédo)) X 100
Grau de
= interdisciplinaridade NUmero de Projetos . .
Gestéo X L ; Institutos, Nucleos .
Académica dos~pr01etos em Interd|SC|pI|nares_/ Namero total e Campi Opcional
relacdo ao total de de Projetos
projetos
indice de Alunos ((Namero de alunos atendidos
Ges}aq Atendidos em relagdo | na Unidade) / (Numero tp_tal de SAEST Opcional
Académica ao Total de Alunos alunos com direito a auxilios na
com Direito a Auxilios Unidade)) x 100
((Numero de ambientes
) adequados a pessoas com
Gestao de Indice de Ambientes deficiéncia ou mobilidade
Infraestrutura com adequacéo a reduzida) / (n° total de Prefeitura Opcional
& TI Acessibilidade ambientes a serem adequados
a pessoas com deficiéncia)) x
100
indice de capacitacio ((N° de servidores TAE com
Gestao de do corpo-técnico nivel IV) / (N° de servidores TAE Todas as .
Y, i g . Opcional
Pessoas administrativo da com tempo suficiente para estar Unidades
Unidade (ICCTA) enquadrado no nivel 1V)) x 100
) ((Numero de publicagtes
Gestéo Social Indice de técnico-cientificas em revistas PROPESP,
/ Gestéo internacionalizagdo da | internacionais) / (NUmero total | Institutos, Nacleos | Opcional
Académica Producéo Cientifica de publica¢des técnico- e Campi
cientificas)) x 100
Programas de Pés-
Gestéo Graduacéao da Numero de programas de pés- | Institutos, Nucleos .
P : = c : Opcional
Académica Unidade com nota graduagdo com nota minima 5 e Campi
minima 5
indice de satisfacdo da . e .
. o Pesquisa de satisfacdo aplicada
Gestao comunicacéo e ~ . ~ Todas as .
L : . ~ em relacdo as informacdes . Opcional
Administrativa informacdes da , ; Unidades
; divulgadas pela Unidade
Unidade
Gestéo de elE2 cE S CHEIEGED Pesquisa de satisfacdo (clima Todas as .
dos servidores da o : . Opcional
Pessoas organizacional) da Unidade Unidades

Unidade
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Gestéo

Projetos de extensao

N° de projetos de extenséo da

Institutos, Nucleos

Acagemma_/ da Unidade Unidade e Campi Opcional
Gestao Social
Gestao de Quanudade d.e Servidores com no minimo uma Todas as .
servidores capacitados o ) . Opcional
Pessoas o ano capacitacao realizada no ano Unidades
((Namero de alunos
Gestéo Taxa de discentes da | matriculados na graduacao com . .
. ; ~ . ~ Institutos, Nucleos .
Académica/ | Unidade com atuacao envolvimento em extenséao / : Opcional
~ . ~ , . e Campi
Gestéo Social na Extensao (NUmero de alunos matriculados
na graduacao)) X 100
((Namero de alunos
. matriculados na graduacéo com
Taxa de discentes da ; ) . .
~ . ; ~ envolvimento em Pesquisa) / | Institutos, Nucleos .
Gestdo Social | Unidade com atuagéo p : Opcional
; (NUmero total de alunos e Campi
na Pesquisa . ~
matriculados na graduacéo)) X
100
. Taxa de insercdo de | ((N° de Discentes com bolsa de
Gestéo : . . : . ,
P Discentes em projetos Ensino, Pesquisa e/ou Institutos, Nucleos .
Académica / : . ~ | . . Opcional
Gestio Social de Ensino, Pe~qu|sa e Extensao)_/ (Total de Discentes e Campi
Extensao matriculados)) X 100
((Numero de docentes efetivos
Gestio Social Taxa de Docentes em pertencentes a grupos de Institutos, Nucleos Obcional
grupos de Pesquisa pesquisa) / (Numero total de e Campi P
docentes efetivos)) X 100
Titulados de 0T . , .
Gestio Social Graduacgo da N° Titulados d_e Graduacdo da | Institutos, Nu_cleos Opcional
. Unidade e Campi
Unidade
Gestio Social Titulados de Stricto N° Titulados de P6s-Graduacéo | Institutos, Nucleos Obcional
Sensu da Unidade Stricto Sensu da Unidade e Campi P
Gestéo Valorizacdo N° de servidores da Unidade Todas as :
. ; L ; Opcional
Pessoas Profissional reconhecidos profissionalmente Unidades
Eflc_lenC|a do ((Total de vagas preenchidas
= Planejamento da o . ,
Gestao o nas disciplinas) / (Total de Institutos, Nucleos .
P oferta de disciplinas da : Opcional
Académica = vagas ofertadas nas e Campi
SIECLEGD ¢l disciplinas)) X 100
Unidade P
Gestao indice de participagdo | ((N° de docentes envolvidos em
Académica / em projetos de projetos de pesquisa) / (Total de Todas Opcional
Gestéo Social pesquisa docentes da Unidade) x 100
Gestéo indice de participacéo | ((N° de docentes envolvidos em
Académica / em projetos de projetos de extenséo) / (Total de Todas Opcional

Gestédo Social

extensao

docentes da Unidade)) x 100
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PARTE VI

Outras duvidas frequentes

As ideias para o futuro da Unidade que ainda estdo em fase inicial de
discussao e sem previsao de serem implantadas podem ser apresentadas
no PDU da unidade?

R: Sim. As iniciativas ainda em fase de discussdo interna podem ser
apresentadas no PDU como forma de estimular o debate acerca do tema e
promover a divulgagéo das aspiragdes de futuro da Unidade. O Planejamento
Estratégico é um processo flexivel e adaptéavel, de forma que o PDU né&o deve

ser um documento rigido e imutavel.

Qual arelacédo entre o PDU e o Relatério Anual de Gestéo da unidade?

R: O ideal é que o Relatorio Anual de Gestdo da Unidade seja um instrumento
de apresentacdo de um balanco anual de como o que estava previsto no PDU

esta sendo efetivamente executado.

Qual o papel da PROPLAN na elaboracdo dos PDUs das unidades?

R: A PROPLAN atua como unidade que estabelece os parametros basicos
para elaboracdo do PDU, exercendo o papel de orientacdo, repasse
metodoldgico e auxilio as unidades na elaboragcdo de seus PDUs. Sendo
assim, a elaboracdo do PDU é de responsabilidade exclusiva da direcao da
unidade, cabendo a PROPLAN a funcdo de suporte e auxilio na sua

elaboracao.

O PDU precisa conter todos os topicos presentes neste guia ou no PDU

modelo?
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R: Ndo. A unidade deve fazer o julgamento de quais tépicos basicos deste guia
que se ajustam as suas especificidades, retirando o que néo se aplica, bem
como incluindo outros tépicos que sejam relevantes no ambito do planejamento

da unidade.

Os PDUs precisam apresentar um layout grafico e editoracdo Unico

padréo?

R: N&o. A unidade tem plena liberdade de desenvolver um layout
personalizado para o PDU, desde que mantenha as premissas basicas de

conteddo apresentadas neste guia.

Qual o periodo de vigéncia ideal para o PDU?

R: Sugere-se a utilizacdo de um periodo de trés a quatro anos.

O PDU deve ser aprovado por alguma instancia da unidade?

R: Sim, o PDU apés elaborado deve ser aprovado pelo Colegiado da Unidade
(Conselho ou Congregacao). No caso das unidades administrativas, o PDU
deve ser aprovado pelo dirigente maximo da unidade.

O processo de elaboracéao e avaliacdo do PDU € obrigatorio?

R: Sim. O PDU é obrigatério para todas as unidades da UFPA, tendo em vista
que esta previsto no PDI 2016-2025 que todas as unidades tenham seus PDUs
elaborados e avaliados pelo menos até 2020 (final dos primeiros 5 anos de
vigéncia do PDI 2016-2025).

Quais as vantagens para as unidades que tém PDUs elaborados e

avaliados?

R: A elaboracdo e avaliagdo do PDU da Unidade proporciona diversas

vantagens para a propria unidade, tais como a melhoria da comunicacao
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interna e externa das diretrizes taticas da unidade, promove a consciéncia
coletiva e visdao de conjunto, proporciona uma coordenacdo das acodes e

direcdo Unica para todos, dentre outras vantagens.

Quais os papeis do dirigente da Unidade (Diretores, Pro-Reitores...), dos
Coordenadores de Planejamento, Gestdo e Avaliacdo (CPGAs) e do
Colegiado da Unidade (Conselho ou Congregacédo) na elaboracao,

aprovacao e avaliacdo do PDU?

R: O dirigente da unidade tem basicamente a responsabilidade de liderar,
estabelecer as diretrizes e supervisionar a elaboracdo, implementacdo e

avaliacdo da execucao do PDU da Unidade.

Ja o Coordenador de Planejamento, Gestdo e Avaliacdo (CGPA) tem a funcéo
de coordenar a elaboracao, implementacédo e avaliacdo da execucéo do PDU,

em consonancia com as diretrizes estabelecidas pela direcdo da unidade.

O Colegiado da Unidade entdo tem a funcdo de aprovar o PDU elaborado e

acompanhar a execucéo e avaliacdo do documento.
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Glossario

PDU: Plano de Desenvolvimento da Unidade, um documento no qual é
feito o planejamento estratégico da unidade, através do desdobramento

do PDI ao nivel tatico-operacional das unidades da UFPA.

PDI: Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade. E o
documento que apresenta o perfil geral da instituicdo e o planejamento

para um determinado periodo de tempo.

PGO: é o Plano de Gestdo Orcamentaria, uma metodologia para o
processamento do orcamento da Instituicdo, integrada ao Plano de
Desenvolvimento da UFPA, Sistema Integrado de Monitoramento
Execucéo e Controle — SIMEC e ao Sistema Integrado de Administragéo
Financeira — SIAFI; destina-se, ainda, a servir de instrumento de

planejamento e controle para os gestores de unidades da Instituicao.

Balanced Scorecard: é uma metodologia de medicdo de desempenho
institucional desenvolvida em 1992 pelos professores Robert Kaplan e
David Norton da Harvard Business School em 1992, baseada
principalmente na adocdo de um painel de indicadores de desempenho

estratégicos.

Planejamento Estratégico: E um processo de formulacdo de

estratégias organizacionais no qual objetiva-se a insercdo da

organizagao e de sua missdo no ambiente em que ela esté atuando.

Mapa Estratégico: é uma ferramenta que traduz, de forma visual, os

objetivos estratégicos que serdo considerados pela alta administracao.
Materializa a visdo e a estratégia que a organizacdo adotara para
transformar essa visdo em realidade, norteada pela missdo e pelos

principios.
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Indicadores de Desempenho: sao métricas, medidores, relacionados a

fatores-chave de sucesso de uma instituicdo, para o qual se definem
metas a serem alcancadas em um periodo de tempo. Exemplo: indice

geral de cursos (IGC).

Projeto: de acordo com a definicdo do Guia PMBOK de Gestdo de
Projetos, um Projeto é um esforco temporario empreendido para criar

um produto, servigo ou resultado exclusivo — entregas.

RAE: é a Reunido de Avaliacdo da Estratégia, um instrumento de
avaliacdo periédica do andamento do Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFPA, baseado no modelo Balanced Scorecard de
gerenciamento da estratégia. Sdo convidados para participar da RAE o
reitor, o vice-reitor e 0s representantes de todas as unidades da UFPA
gue tém responsabilidade por objetivos ou indicadores estratégicos do
PDI da UFPA.

Missdo: é declaracdo do propdsito de uma organizacdo. Refere-se ao
papel da organizacdo no contexto da sociedade na qual esté inserida e

significa sua razéo de ser e de existir.

Visdo: é a perspectiva almejada pela organizacdo. Refere-se aquilo que
a organizacgio deseja ser no futuro. E o quadro futuro que a organizag&o
pretende alcancar em um determinado prazo que permita o tempo para

se conseguir os resultados desejados.

Principios/Valores: é o conjunto de conceitos, filosofias e crencas

gerais que a organizacdo define e adota, estando acima das praticas
cotidianas, na busca de ganhos de curto prazo. Séo ideais elevados,
servindo de orientacdo e inspiragdo para todas as geracoes futuras de
pessoas da organizagcdo. Corresponde aos atributos e as virtudes da
organizacdo, como por exemplo, a pratica da transparéncia, respeito a

diversidade, cultura para a qualidade ou respeito ao meio ambiente.
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Organograma: Representacdo grafica da estrutura hierarquica e

administrativa de uma determinada organizacao.

Unidades da UFPA: s&o os 6rgdos que compdem a UFPA, tais como as

pro-reitorias, assessorias, 0rgdos suplementares, nucleos, institutos,

unidades especiais, hospitais, campi do interior e outros 6rgaos internos.

Subunidade: 6rgdos que compdem as unidades da UFPA, tais como

diretorias, coordenadorias, faculdades, etc.

Relatorio de Gestao Anual da UFPA: é um documento de gestdo que

informa a sociedade as principais atividades desenvolvidas pela UFPA
durante cada ano, o que é um dever de toda instituicdo publica. E
também uma peca obrigatdria de prestacdo de contas ao Tribunal de
Contas da Uniao (TCU).

Relatorio Gestdo Anual da Unidade: é um documento a ser elaborado

pelas unidades da UFPA que apresenta as atividades desenvolvidas
pela unidade no ano e que serve de base para a elaboracédo do Relatério
de Gestédo Anual da UFPA.
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Anexo A — PDU Modelo
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=

Plano de Desenvolvim

Nome da Unidade

20XX-20XX

LOGO OU IMAGEM DA UNIDADE




Universidade Federal do Pard

Reitor
Emmanuel Zagury Tourinho

Vice-Reitor
Gilmar Pereira da Silva

Secretaria Geral
Marcelo Quintino Galvao Baptista

Pré-Reitor de Administragao
Jodo Cauby de Almeida Junior

Pré-Reitora de Ensino de Graduagao
Edmar Tavares da Costa

Pro-Reitor de Extensao
Nelson Jose de Souza Junior

Pro-Reitor de Desenvolvimento e Gestao de Pessoal
Karla Andreza D. Pinheiro de Miranda

Pré-Reitor de Pesquisa e Pés-Graduagao
Rémulo Simdes Angélica

Pro-Reitora de Planejamento e Desenvolvimento Institucional
Raquel Trindade Borges

Pré-Reitor de Relagdes Internacionais
Horacio Schneider

Prefeito
Eliomar Azevedo do Carmo

Procuradora Geral
Fernanda Ribeiro Monte Santo Andrade

Escreva aqui o nome do cargo maximo do Dirigente da Unidade
Escreva aqui o nome do servidor/Dirigente



Logo/emblema da Unidade

Escreva aqui o cargo
Escreva aqui o nome do servidor

Escreva aqui o cargo
Escreva aqui o nome do servidor

Escreva aqui o cargo
Escreva aqui o nome do servidor

Escreva aqui o cargo
Escreva aqui o nome do servidor

Escreva aqui o cargo
Escreva aqui o nome do servidor

Escreva aqui o cargo
Escreva aqui o nome do servidor

Escreva aqui o cargo
Escreva aqui o nome do servidor

Escreva aqui o cargo
Escreva aqui o nome do servidor

Escreva aqui o cargo
Escreva aqui o nome do servidor

Escreva aqui o cargo
Escreva aqui o nome do servidor

Escreva aqui o cargo
Escreva aqui o nome do servidor

Escreva aqui o cargo
Escreva aqui o nome do servidor

Nome da Unidade
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APRESENTACAO

Este documento apresenta o Plano de Desenvolvimento da Nome da Unidade,
elaborado em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI 2016-2025

da Universidade Federal do Pard - UFPA.

O PDU foi concebido de forma a auxiliar o cumprimento da missao Institucional que é
de “Produzir, socializar e transformar o conhecimento na Amazoénia para a formacdo de

cidad3dos capazes de promover a constru¢ao de uma sociedade sustentavel”.

Neste PDU estdo inseridas as metas para os anos de 20XX-20XX, disponibilizando para esta
Unidade um instrumento de gestdo continuo. Ressalta-se que quando se traca metas sabe-se de
antemdo que talvez ndo se alcance todas as previsdes, no entanto, constitui-se um desafio para

todos e um caminho a ser percorrido em busca de resultados e solugdes.

Belém (PA), de de 20XX

Nome do ocupante do cargo
Cargo Mdximo da Unidade
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INTRODUCAO

O Plano de Desenvolvimento da Nome da Unidade trata do desdobramento da
estratégia da Universidade através de um planejamento tatico, traduzindo os objetivos
gerais e as estratégias da alta administracdo em objetivos e metas mais especificas e claras

para as unidades.

Planos e Objetivos Estratégicos
Instituicdo como um todo
Longo prazo e visdo de futuro

Planos e Objetivos Taticos
Cada unidade da Estrutura
Médio prazo e desdobramento do estratégico

Planos e Objetivos Operacionais
Cada tarefa ou atividade
Curto Prazo e orgcamento anual

Figura 1: Niveis de atuacdo do planejamento

O referido plano foi desenvolvido com base nos modelos sugeridos pela Pré-Reitoria
de Planejamento e Desenvolvimento Institucional-PROPLAN, com as devidas adequacdes

necessarias para que esteja de acordo com as caracteristicas desta Unidade.

Este PDU apresenta as metas e as acbes que serdo priorizadas através da
potencializacdo dos recursos disponiveis e necessarios para o alcance dos objetivos contidos

neste documento.
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1. Historico

A Universidade Federal do Para-UFPA foi criada pela Lei n? 3.191, de 02 de julho de
1957, sancionada pelo Presidente Juscelino Kubitschek de Oliveira, sendo aprovado o seu
primeiro estatuto em 12 de outubro de 1957 por meio do decreto n2 42.427, que continha

orientagdes referentes a politica educacional da universidade.

A Nome da Unidade é um Classificacdo da Unidade (Instituto, Assessoria, Unidade
Académica, etc...) da UFPA, instituida através da escreva aqui a legislagao, com o objetivo de

escreva aqui o(s) objetivo(s) principal(is) da unidade.

A Nome da Unidade teve a frente de sua gestdo os seguintes dirigentes:

Quadro 1: Histérico dos dirigentes da Unidade

NOME DIRIGENTE PERIODO DA GESTAO
escreva aqui o nome do dirigente escreva aqui o periodo da gestéo
escreva aqui o nome do dirigente escreva aqui o periodo da gestéo
escreva aqui o nome do dirigente escreva aqui o periodo da gestéo
escreva aqui o nome do dirigente escreva aqui o periodo da gestéo
escreva aqui o nome do dirigente escreva aqui o periodo da gestéo
escreva aqui o nome do dirigente escreva aqui o periodo da gestéo
escreva aqui o nome do dirigente escreva aqui o periodo da gestéo

Os fatos histéricos relevantes de implementacao e desenvolvimento da Unidade sao

apresentados abaixo ordenados cronologicamente:

% escreva aqui o ano do fato histérico — descreva aqui o fato histérico relevante
% escreva aqui o ano do fato histdrico — descreva aqui o fato histérico relevante
+* escreva aqui o ano do fato histérico — descreva aqui o fato histérico relevante
" escreva aqui o ano do fato histdrico — descreva aqui o fato histérico relevante

+* escreva aqui o ano do fato histérico — descreva aqui o fato histérico relevante
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2. Organizagdo Administrativa

A estrutura organizacional da Nome da Unidade é representada graficamente através

do seu organograma. (Ver figura 2)

Direcdo

Secretaria Executiva

Coordenadoria

Coordenadoria

1 P

Divisdo 2 Divisdo 1 Divisao 2

Figura 2: Organograma Atual

As competéncias da Unidade e de suas Subunidades s3o:

R/

%+ escreva aqui a o nome da unidade ou subunidade

o descreva aqui as competéncias
o descreva aqui as competéncias

o descreva aqui as competéncias

+* escreva aqui o nome da unidade ou subunidade

o descreva aqui as competéncias

o descreva aqui as competéncias
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o descreva aqui as competéncias

7

*» escreva aqui nome da unidade ou subunidade

o descreva aqui as competéncias
o descreva aqui as competéncias

o descreva aqui as competéncias

+*» escreva aqui o nome da unidade ou subunidade

o descreva aqui as competéncias
o descreva aqui as competéncias

o descreva aqui as competéncias

+* escreva aqui o nome da unidade ou subunidade

o descreva aqui as competéncias
o descreva aqui as competéncias

o descreva aqui as competéncias

Para otimizacdo do desempenho e alcance dos objetivos manifestados neste plano, a
Unidade vislumbra a alteracdo e adequacdo do de sua estrutura organizacional, conforme

organograma apresentado na figura 3:
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Secretaria Executiva

Coordenadoria Coordenadoria Coordenadoria
1 2 3

Divisdo 1 Divisdo 2 Divisdo 1 Divisdo 2 Divisdo 1 Divisdo 2

Secdo 2 Segdo 2
\_ -/

Figura 3: Organograma Proposto

Escreva neste paragrafo argumentos que justifiquem a necessidade de alteragdo do
Organograma atual da unidade (figura 2), apresentando explicacbes e informacdes

detalhadas para sustentagdo da proposta de um novo organograma (figura 3).



3. Infraestrutura Fisica

A Nome da Unidade estd localizada no escreva aqui o endereco completo da unidade,
ocupando uma area total de escreva aqui a drea total da unidade em metros quadrados m?,

distribuidos conforme instalagdes abaixo:

Tabela 1: InstalacGes

AMBIENTES / SALAS QTD AREA (M?)

Diretoria 01 20,20
Secretaria 01 15,02
Coordenadoria 1 01 25,30
Coordenadoria 2 01 19,07
Coordenadoria 3 01 22,45
Sala de Reunido 01 10,67
Copa / Cozinha 01 15,15
Biblioteca 01 27,85
Laboratorio 03 12,35

escreva aqui o nome do ambiente escreva aqui a qtd escreva aqui 0 m?

escreva aqui o nome do ambiente escreva aqui a qtd escreva aqui 0 m?

TOTAL

Considerando uma maior adequacao das instalagdes, mobilidrio e crescimento do
quadro de pessoas, a Unidade pleiteia aumentar o seu espacgo fisico em escreva aqui o
aumento desejado de espaco fisico m?. Outro objetivo da Unidade é de elevar o n? de

ambientes para escreva aqui o n? total de ambientes (antigos+novos) salas.

Escreva neste paragrafo argumentos que justifiguem a necessidade de expansdo da
infraestrutura fisica da unidade, apresentando explica¢ées e informacdes detalhadas para

sustentacdo desta proposta de ampliacdo, projetos técnicos, etc...
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4. Perfil do Corpo Técnico

O corpo técnico da Nome da Unidade é composto pelos seguintes servidores:

Quadro 2: Colaboradores

NOME DO COLABORADOR CARGO CLASSIFICACAO SUBUNIDADE
escreva aqui o nome do servidor escreva aqui o cargo e(‘:slcz::ses\i/?i(?;glgoa essfjrs:gigggéa
escreva aqui o nome do servidor escreva aqui o cargo e(‘:slcz::ses\i/?i(?;glgoa essfjrs:gigggéa
escreva aqui o nome do servidor escreva aqui o cargo eslzgi\;?i(?;glgoa essfjrs:r?igggéa
escreva aqui o nome do servidor escreva aqui o cargo eslzgi\;?i(?;glgoa essfjrs:r?igggéa
escreva aqui o nome do servidor escreva aqui o cargo e(flzrsi\;?i?;glgoa essfﬁsigggéa
escreva aqui o nome do servidor escreva aqui o cargo e(flzrsi\;?i?;glgoa essfﬁsigggéa
escreva aquio nome do servidor | escrevaaquiocargo | “ooiova Wi | escrevaaquia
escreva aqui o nome do servidor escreva aqui o cargo ecslzl;es\i/?ifsglgoa essirg:giggg;a
escreva aqui o nome do servidor escreva aqui 0 cargo ecslzl;es\i,?i:;glgoa essirg:giggg;a

Quantitativo e percentual do corpo técnico por nivel de classificacdo:

Tabela 2: Nivel de Classificagdo do Corpo Técnico

NIVEL DE CLASSIFICACAO

QTD

%

Classe A escreva aqui a gtd escreva aqui 0 %
Classe B escreva aqui a gtd escreva aqui 0 %
Classe C escreva aqui a gtd escreva aqui 0 %
Classe D escreva aqui a qtd escreva aqui 0 %
Classe E escreva aqui a qtd escreva aqui 0 %
TOTAL escreva aqui a qtd escreva aqui o0 %

Quantitativo do corpo técnico por nivel de classificagado e Titulacdo:

Tabela 3: Titulagdo do Corpo Técnico

NIVEL DE CLASSIFICACAO ESPECIALISTA MESTRADO DOUTORADO TOTAL
Classe A escreva aqui a qtd ESCI’e\;E;daQUI a escre\(/]a:daqw a escret\gi;qw 0
Classe B escreva aqui a qtd ESCI’e\;E;daQUI a escre\(/]a:daqw a escret\gi;qw 0
Classe C escreva aqui a qtd escre\(/q?daqm a escre\;a;daqm a escrezlozi;qm 0
Classe D escreva aqui a qtd escre\(/q?daqm a escre\(/]a;daqm a eSCI‘et\fi;iQUI 0
Classe E escreva aqui a qtd escre\a?daqm a escre\(/]a;daqm a escre&;qm 0
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. escreva aqui a escreva aqui a escreva agui o
TOTAL escreva aqui a qtd q q q

gtd qtd total
Necessidade de expansdo do corpo técnico:
Tabela 4: Expansdo do Corpo Técnico

NiVEL 2015 2016 2017
Nivel Superior escreva aqui a qtd escreva aqui a qtd escreva aqui a qtd
Nivel Médio escreva aqui a qtd escreva aqui a qtd escreva aqui a qtd
Nivel Fundamental escreva aqui a qtd escreva aqui a gtd escreva aqui a qtd
TOTAL escreva aqui a qtd escreva aqui a qtd escreva aqui a qtd

Escreva neste paragrafo argumentos que justifiqguem a necessidade de expansdo do
atual corpo técnico da unidade, apresentando explicacdes e informacgdes detalhadas para
sustentacdo desta proposta. Caso possivel, é importante que seja apresentada uma analise

or¢camentaria em relagdo a este incremento.
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5. Perfil do Corpo Docente

Para desenvolver suas atividades académicas, administrativas e de apoio, a Unidade

conta atualmente com um quadro de escreva aqui a quantidade de docentes professores.

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo do quadro

ofertado/titulacdo do professor:

Tabela 5: Perfil do Corpo Docente

de docentes por curso

TITULACAO
CURSO GRADUADOS ESPECIALISTAS MESTRES DOUTORES TOTAL

escreva aqui o escreva aqui a escreva aqui a qtd escreva aqui a escrevaaquia  escreva aqui o
nome do curso qtd qtd qtd total
escreva aqui o escreva aqui a escreva aqui a gtd escreva aqui a escrevaaquia  escrevaaqui o
nome do curso qtd qtd qtd total
escreva aqui o escreva aqui a escreva aqui a gtd escreva aqui a escrevaaquia  escrevaaqui o
nome do curso qtd qtd qtd total
escreva aqui o escreva aqui a escreva aqui a qtd escreva aqui a escrevaaquia  escreva aqui o
nome do curso qtd qtd qtd total
escreva aqui o escreva aqui a escreva aqui a qtd escreva aqui a escrevaaquia  escreva aqui o
nome do curso qtd qtd qtd total
escreva aqui o escreva aqui a escreva aqui a gtd escreva aqui a escrevaaquia  escrevaaqui o
nome do curso qtd qtd qtd total
escreva aqui o escreva aqui a escreva aqui a qtd escreva aqui a escrevaaquia  escreva aqui o
nome do curso qtd qtd qtd total
escreva aqui o escreva aqui a escreva aqui a qtd escreva aqui a escrevaaquia  escreva aqui o
nome do curso qtd gtd qtd total
escreva aqui o escreva aqui a escreva aqui a qtd escreva aqui a escrevaaquia  escreva aqui o
nome do curso qtd qtd qtd total

escreva aqui o . escreva agui o escrevaaqui o escreva aquio

TOTAL to talq escreva aqui o total to talq to talq to talq
Necessidade de expansao do corpo docente:
Tabela 6: Expansdo do Corpo Docente
CARGO 2015 2016 2017

escreva aqui a gtd
escreva aqui a gtd
escreva aqui a qtd

escreva aqui a gtd
escreva aqui a gtd
escreva aqui a gtd

escreva aqui o cargo
escreva aqui o cargo
escreva aqui o cargo

escreva aqui a qtd
escreva aqui a qtd
escreva aqui a qtd

TOTAL escreva aqui a qtd

escreva aqui a qtd

escreva aqui a qtd
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Escreva neste paragrafo argumentos que justifiquem a necessidade de expansao do
atual corpo docente da unidade, apresentando explicacoes e informacdes detalhadas para
sustentacdo desta proposta. Caso possivel, é importante a apresentacdo de uma analise

orcamentaria em relagdo a este incremento.
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6. Perfil do Corpo Discente

A Unidade possui escreva aqui a gqtd de alunos matriculados em seus cursos

conforme tabela abaixo:

Tabela 7: Perfil do Corpo Discente

CURSO ALUNOS MATRICULADOS
escreva aqui o nome do curso escreva aqui a qtd
escreva aqui o nome do curso escreva aqui a qtd
escreva aqui o nome do curso escreva aqui a qtd
escreva aqui o nome do curso escreva aqui a qtd
escreva aqui o nome do curso escreva aqui a qtd
escreva aqui o nome do curso escreva aqui a qtd
escreva aqui o nome do curso escreva aqui a qtd
escreva aqui o nome do curso escreva aqui a qtd
escreva aqui o nome do curso escreva aqui a qtd

TOTAL escreva aqui a qtd

Escreva neste paragrafo maiores informacgbes sobre o perfil do corpo discente da
unidade, como por exemplo, evolugcdo do n? de matriculados, n? de titulados, evasao,

anadlise de egressos, etc...

Vale ressaltar que, com o objetivo de propiciar um campo de experiéncias e
conhecimentos que constitua em possibilidade de articulagdo tedrico-pratica, criando um
espaco de transicdo entre a vida estudantil e a vida profissional, a Unidade oferta bolsas de

estdgio conforme quadro abaixo:

Quadro 3: Bolsistas da Unidade

NOME DO BOLSISTA CURSO
escreva aqui o nome do bolsista escreva aqui 0 nome do curso
escreva aqui o nome do bolsista escreva aqui 0 nome do curso
escreva aqui o nome do bolsista escreva aqui 0 nome do curso
escreva aqui o nome do bolsista escreva aqui 0 nome do curso
escreva aqui o nome do bolsista escreva aqui 0 nome do curso
escreva aqui o nome do bolsista escreva aqui 0 nome do curso
escreva aqui o nome do bolsista escreva agui 0 nome do curso
escreva aqui o nome do bolsista escreva aqui 0 nome do curso
escreva aqui o nome do bolsista escreva aqui 0 nome do curso




7. Cursos Ofertados
A Unidade oferta os seguintes cursos conforme tabela abaixo:

Tabela 8: Cursos Ofertados

CURSO OFERTADO TURNO VAGAS

. . escreva aqui a qtd de
escreva aqui o nome do curso escreva aqui o turno do curso vagas

escreva aqui o nome do curso escreva aqui o turno do curso escreva aqui a qtd de
vagas

escreva aqui o nome do curso escreva aqui o turno do curso escreva aqui a qtd de
vagas

escreva aqui o nome do curso escreva aqui o turno do curso escreva aqui a qtd de
vagas

escreva aqui o nome do curso escreva aqui o turno do curso escreva aqui a qtd de
vagas

escreva aqui o nome do curso escreva aqui o turno do curso escreva aqui a qtd de
vagas

escreva aqui o nome do curso escreva aqui o turno do curso escreva aqui a gtd de
vagas

TOTAL

Programacado de abertura de novos cursos e expectativa de crescimento do total de cursos

ofertados:

Tabela 9: Cronograma de novos cursos

CURSOS 2015 2016 2017
A A © D escreva aqui o total de escreva aqui o total de escreva aqui o total de
cursos ofertados cursos ofertados cursos ofertados
escreva aqui o curso escreva aqui o total de escreva aqui o total de escreva aqui o total de
cursos ofertados cursos ofertados cursos ofertados
T AT G escreva aqui o total de escreva aqui o total de escreva aqui o total de
cursos ofertados cursos ofertados cursos ofertados
escreva aqui o total de escreva aqui o total de escreva aqui o total de
TOTAL
cursos ofertados cursos ofertados cursos ofertados

Escreva neste paragrafo informagdes detalhadas e complementares sobre a proposta
de expansdo do n? de cursos ofertados. Importante complementar essa informagdo com um
guadro que apresente de forma detalhada esse perspectiva, ou seja, nome do curso,

modalidade, etc...
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8. Planejamento Tdtico

Sao planos com foco no médio prazo e com um pouco menos de detalhes que o

Planejamento Estratégico, mais ainda se mantendo enxutos e com certa visdo holistica.

Uma das principais diferencas do Planejamento Estratégico para o Planejamento
Tatico é que o primeiro é voltado para a organizagdo com um todo, ja o segundo é orientado
as areas e departamentos da empresa, sendo o detalhamento com os meios para atingir os
objetivos e metas da organiza¢do. Ou seja, podemos dizer que o Planejamento Tatico é a
decomposicdo do Planejamento Estratégico para cada unidade, para cada area da

Instituicao.

O Planejamento Tatico da Nome da Unidade foi construido com base nos objetivos
estratégicos elencados no Mapa Estratégico da Universidade Federal do Pard, conforme

Plano de Desenvolvimento Institucional-PDI UFPA 2016-2025.

O Mapa Estratégico da Universidade apresenta a missao e a visao institucional, e os

20 objetivos estratégicos para o préoximo decénio:

MAPA ESTRATEGICO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 2016-2025

&

MISSAO - Produzir, socializare transformar o VISAO - Ser reconhecida nacionalmente e
conhecimento na Amazdnia para a formagao internacionalmente pela qualidade no ensino, na
de cidadaos capazes de promover ! produgao de conhecimento e em praticas
a construgao de uma sociedade d sustentaveis, criativas e inovadoras

inclusivae sustentavel. integradas a sociedade.

GESTAOSOCIAL

Formar profissionais ) ; ; Propor alternativas tecnolégicas,
Valorizar a diversidade R : - :
aptos para o mundo o — cientificas e socioambientais
do trabalho e o exercicio proce para o desenvolvimento
) } formativos 2
da cidadania sustentavel

GESTAOACADEMICA
. " Elevar a qualidade Integrar agées Intensificar as relagdes Ampliare
Aprimorar a Fomentar agGes A n o .
~ . dos cursos de de ensino, com a sociedade civil e consolidar as
gestdo integradas entre 5 o PR o o
P . graduacdo e pesquisa e organizacdespublicase relagbes
académica os campi A o & A ; L
pos-graduacéo extensédo privadas internacionais
GESTAO ADMINISTRATIVA
Aprimorara Expancilrg ap_erfglgoar Ampllar::l descentrall;allgao Melhorar e fortalecer Promovera
P a gestaoinstitucional da gestdo orcamentariae ey
comunicagao N N X agovernancados responsabilidade
P na perspectiva financeira das unidades . N X
institucional : A s processosinternos socioambiental
multicampi académicas
GESTAODEPESSOAS GESTAODEINFRAESTRUTURA&TI GESTAO ORCAMENT, "ARIA-FINANCEIRA
A iofi Ampliara
Valorizar Gerir FireRrer |nfraest!'utura . Ass_egyrara Prlorlz_ara captacdode
X Ny adequada as disponibilidade de alocacéao de
servidores com estrategicamente B ) o recursos dos
" SETED (B necessidades sistemas essenciais recursos em e ———
d académicas e de Tecnologia da iniciativas gover
resultados pessoal dministrati Informacéo o namentais e ndo
administrativas estratégicas governamentais
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Figura 4: Mapa Estratégico UFPA PDI 2016-2025

Alicergado no planejamento estratégico da UFPA, a Nome da Unidade definiu os seus

referéncias, apresentando sua missdo, visao e principios.

a. cfMisséo

A missdo de uma organizacdo é a sua finalidade, sua razdo de ser. O critério de sucesso
definitivo para uma organizacdo é o desempenho no cumprimento da missdo. E o porqué de sua
existéncia.

Desta forma, a Nome da Unidade apresenta sua missao:

“escreva aqui a missdo da Unidade”

b. Yisao

A visdo é a idealizacdo de um futuro desejado. E expressa de forma sucinta e inspiradora,
pois deve sensibilizar as pessoas que atuam na organizacdo, assegurando a sua mobilizacdo e
alinhamento aos temas estratégicos. E responsavel por nortear as convicgdes que direcionam sua
trajetdria para uma situacdo em que se deseja chegar num determinado periodo de tempo.

Desta forma, a Nome da Unidade apresenta sua visao:

“Escreva aqui a visdo da unidade.”

e. dPrincipios

Os principios sdo os valores ideais de atitude, comportamento e resultados que devem estar
presentes nos colaboradores e nas relagdes com clientes, fornecedores e parceiros. Segundo
VERGARA (2004), os valores sdo um conjunto de sentimentos que estruturam, ou pretendem
estruturar, a cultura e a pratica da organizacdo. Normalmente, os valores surgem agregados a
missdao, como uma simples relagdo ou de forma mais elaborada, como crengas ou politicas
organizacionais. Os valores representam um conjunto de crengas essenciais ou principios morais que
informam as pessoas como devem reger os seus comportamentos na organizagdo. Os valores
incidem nas convicgdes que fundamentam as escolhas por um modo de conduta tanto de um
individuo quanto em uma organiza¢dao. S3o guias ou critérios para os comportamentos, atitudes e
decisdes de todas e quaisquer pessoas, que no exercicio das suas responsabilidades, e na busca dos
seus objetivos, estejam executando a Missdo, na dire¢dao da Visdo.

Desta forma, a Nome da Unidade apresenta seus principios:
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)

» “escreva aqui um principio da unidade”

L)

2 “escreva aqui um principio da unidade”
2 “escreva aqui um principio da unidade”
» “escreva aqui um principio da unidade”
s» “escreva aqui um principio da unidade”
s* “escreva aqui um principio da unidade”

s “escreva aqui um principio da unidade”

d. Agées, indicadores e metas
Os indicadores permitem a avaliacdo do desempenho. A utilizacdo dos indicadores no

planejamento é primordial para tomada de decisdes seguras e bem fundamentadas, baseadas em
fatos, e ndo em suposicoes.

A meta é o indice de resultado que se espera alcangar. As metas tém como objetivo serem
suficientes para assegurar a efetiva implementacdo do plano. A finalidade de cada meta é enunciada
no detalhamento do indicador e expressa um propdsito da organizacdo. Um estado de futuro
esperado em um determinado periodo.

Portanto uma meta deve conter: objetivo, valor e prazo. Devem ser: mensuraveis;
desafiadoras; vidveis; relevantes; especificas; temporais e alcangaveis.

As agdes sdo os esforcos empreendidos para possibilitar que o planejamento seja executado,
através do alcance das metas dos indicadores e dos objetivos. Para tanto, os objetivos sdo

desdobrados em agdes e iniciativas.
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Diante ao exposto, a Nome da Unidade apresenta seu painel de a¢des, indicadores e metas alinhados aos objetivos estratégicos do PDI UFPA 2016-
2025:

Tabela 10: Painel de A¢des, Indicadores e Metas

- 2 A s METAS
OBJETIVO ESTRATEGICO ACOES TATICAS INDICADORES PDU FORMULA

PDI 2016-2025 UFPA PDU INDICADORES PDU

Valorizar a diversidade nos processos
formativos.

Formar profissionais aptos para o
mundo do trabalho e o exercicio da
cidadania.

Propor alternativas tecnologicas,
cientificas e socioambientais para o
desenvolvimento sustentavel.
Ampliar e consolidar as rela¢oes
internacionais.

Integrar acdes de ensino, pesquisa e
extensao.

Elevar a qualidade dos cursos de
graduacéo e pds-graduacao.

Aprimorar a gestdo académica.

Fomentar acOes integradas entre 0s
campi.

Promover a responsabilidade
socioambiental.
Aprimorar a comunicagao
institucional.

Melhorar e fortalecer a governanca
dos processos internos.
Expandir e aperfeicoar a gestdo
institucional na perspectiva
multicampi.
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Intensificar as relagbes com a
sociedade civil e organizagoes
publicas e privadas.

Ampliar a descentralizacdo da gestdo
orcamentéria e financeira das
unidades académicas.

Gerir estrategicamente o quadro de
pessoal.

Valorizar servidores com foco em
resultados.

Prover infraestrutura adequada as
necessidades académicas e
administrativas.

Assegurar a disponibilidade de
sistemas essenciais de Tecnologia da
Informacéo.

Priorizar a alocacdo de recursos em
iniciativas estratégicas.

Ampliar a captacdo de recursos dos
setores governamentais e ndo
governamentais.
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e. Kestio do gPlano

Apds homologacao do plano e devida divulgacdo na Unidade, faz-se necessdrio que o
mesmo seja implantado e que sua gestao seja realizada, colocando o plano em prética.

A gestdo é realizada através da estruturacdo de um sistema para avaliagdo e
monitoramento do plano, geralmente constituida através das Reunibes de Avaliacdo. A
Reunido de Avaliacdo Tatica — RAT é o momento para apresentar os resultados obtidos no
periodo e tracar planos de acdo ou tomar medidas com o objetivo de melhorar o alcance das
metas em situagao critica.

Para esse fim, a Unidade ird reunir-se periodicamente com a finalidade de avaliar a
implementagdo do plano e de discutir alternativas e possibilidades para superar as dificuldades
e os problemas eventualmente identificados, conforme calendario de agendamento de

reunioes abaixo:

Quadro 4: Calenddrio de Reunides de Avaliagdo do Plano

ORDEM DATA

12 Reunido de Avaliacio do Plano escreva aqui a data para realizacdo da
reunido

22 Reunido de Avaliacdo do Plano escreva aqui a data para realizacdo da
reuniao

32 Reunido de Avaliacdo do Plano escreva aqui a data para realizacdo da
reunido

42 Reunido de Avaliagcao do Plano escrevaaquia dr:ﬁ%i;’a EE D G

O monitoramento é uma atividade de gestdo, que se realiza durante o periodo de
execucdo e operacdo do plano, essencial para que se tenha conhecimento sobre a forma como
estd evoluindo o processo e, por intermédio do qual, poder apreciar o resultado das acdes,
sendo ajustadas sempre que necessario.

Além do monitoramento, o plano deverad ser objeto de a¢Oes frequentes de avaliacdo e
de atualizag¢do para adequagao a um novo cenario.

Ao final do periodo de validade do plano e efetuadas as reunides de avaliagdo, sera
realizada uma avalia¢do final do plano. Essa avaliagdo além de permitir a verificagdo do que
efetivamente foi alcangado, fornecerd subsidios para a elaboragdo do novo plano para o

periodo subsequente, reiniciando-se todo o processo.

84



BIBLIOGRAFIA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA. Pré-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional. Plano de desenvolvimento da Universidade Federal do Para: 2011-2015. Belém:
EDUFPA, 2011. Disponivel em: < http://www.proplan.ufpa.br/doc/pdi/PDI_2011-2015.pdf>.
Acesso em: 02 jul.. 2016.

Pré-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional. Plano de

desenvolvimento da Universidade Federal do Para: 2016-2025. Belém, 2017.

Estatuto. Belém, 2006. Disponivel em:

<http://www.ufpa.br/sege/boletim_interno/downloads/estatuto/estatuto.pdf>. Acesso em:

02 jul. 2014.

Regimento geral. Belém, 2006. Disponivel em:

<http://www.ufpa.br/sege/boletim_interno/downloads/regimentos/regimento_geral.pdf>.

Acesso em: 02 jul. 2014.

85



